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15.00 - Inleiding en ontwikkelingen frequentiebeleid
Paul Knol

16.30 — Marktanalyses en netwerktoegang
Gerrit-Jan Zwenne & Jaap Tempelman

17.45 — Diner

18.45 — Consumentenbescherming & Privacy
Jaap Tempelman & Lourens la Roi

20.15 — Ontwikkelingen Europese regelgeving
Paul Knol & Gerrit-Jan Zwenne
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Geen specifieke bepalingen in het VWEU
- Toepassing van ‘normale’ instrumenten in het VWEU

i

Harmonisatie - art. 114 VWEU (voorheen 95 EG Verdrag)

- Standaardisatie
- Kaders voor nationale regelgeving (bijv. vergunningen / aanmerkelijke

marktmacht / universele dienstverlening / privacy)

-

. A

Mededingingsrecht artt. 101-102 VWEU (voorheen 81-82 EG Verdrag)
- bij invulling van begrippen in harmonisatierichtlijnen
- als ‘vangnet’

LEIDEN




Kaderrichtlijn (2002/21)
- Algemene kaders toezicht (basis Aanbeveling relevante markten)

Toegangsrichtlijn (2002/19)
- Toegang tot netwerken en diensten

Machtigingsrichtlijn (2002/20)
- Toegang tot de markt (vnl. frequenties en nummers)

Universeledienstrichtlijn (2002/22)
- Eindgebruikersbelangen en UD

Richtlijn privacy en elektronische communicatie (2002/58)
- Privacy in elektronische netwerken
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Richtlijn dataretentie (2006/24)
- Bewaarplicht verkeersgegevens (tussen 6 - 24 maanden)

Roamingverordening (717/2007)
- Wholesale- en retailregulering tarieven mobiele international roaming
- Vnl. telefonie

Aanbeveling relevante markten 2007
- van 18 naar 7 markten

Uitbreiding Roamingverordening (544/2009)
- Uitbreiding naar sms en datadiensten

Herziening Europees kader 2002 (25 november 2009)
- Richtlijnen ‘burgerrechten’ en ‘betere regelgeving
- Implementatiedatum 25 mei 2011
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Digitale agenda voor Europa (19 mei 2010)
- ‘Een ‘vlaggenschipinitiatief in het kader van de Europa 2020-strategie’
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Concrete doelstellingen o.m.: T pragrenedaneves
- ‘Verschil tussen roaming- en nationale % ' &

tarieven moet tegen 2015 bijna nul = @
- Basisbreedband: in 2013 100% in EU
- Snel breedband: tegen 2020

- 100% > 30 Mb/s
- 50% > 100 Mb/s
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Gewijzigd met ingang van 1 juli 2009

VERORDENING (EG) Nr. 717/2007 VAN HET EUROPEES PARLEMENT EN DE RAAD

. juni
Toevoeging: : ] Herstel:
00

= e El'l‘[li}
(Voor de EER relevante tekst)

Secondetarifering (m.u.v. 1¢ 30
iy sec)

en culturele ruimte moet de communicatie tussen men-
sen versemakkeliiken ten einde te komen tot een echt

Verdergaand glijpad tarieven U Ingangsdatum tariefverlagingen
spraak naar 1 juli

Richtlijn 2002/19/EG van het Europees Parlement en de
Raad van 7 maart 2002 inzake de toegang tot en inter-
" , . connectie van elektronische-communicatienetwerken en
Tegengaan ‘billshock’ dataroaming bijbehorende faciliteiten (Toegangsrichtlijn) (3), Richtlijn
2002(20/EG van het Europees Parlement en de Raad
van 7 maart 2002 betreffende de machtiging voor
elektronische-communicatienetwerken  en  -diensten
(Machtigingsrichtlijn) (%), Richtlijn 2002{21/EG van het
Europees Parlement en de Raad van 7 maart 2002 inzake

cemeenschappelilk  regeloevingskader  voor

wreur  lariefregulering SMS en data ) Deto

Gelet op
schap, e

Gezien I

J

Gezien het advies van het Europees Economisch en Sociaal
Comité (1"

Uitbreiding informatieplichten
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‘Hoe het politiek gestelde doel te bereiken?

Consultatie december 2010 — februari 2011:

Huidige aanpak voortzetten (glijpad wholesale & retail)

Verplichte ontbundeling roaming van nationale tarieven (CS)?
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in hoeverre mag een netwerkaanbieder zelf
bepalen op welke wijze verkeer over zijn eigen
netwerk wordt getransporteerd?

in hoeverre mag een netwerkgebruiker zelf
bepalen op welke wijze zijn eigen verkeer
over een netwerk wordt getransporteerd?

in hoeverre mag een ontwikkelaar zelf
bepalen of en hoe zijn eigen applicaties of
‘apps’ werken op een netwerk ?
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‘closed’
Xbox
iPhone iPad
AOL HetNet
Compuserve
MS Windows
Facebook

‘open’
Apple I
PC
internet
Linux
Android
enz
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« Spam, virus « Wikileaks?
P2P? Bittorrent « (alleged) copyright infringements,

e exclusise services...
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Bron: Cisco Visual Networking Index: Forecast and Methodology, 2008-2013, Western Europe
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Network Downstream Traffic Profile Normalized Aggregate Traffic Profile

(Fixed Access) (Peak Hours, Fixed Access)
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Figure 28 - Europe - Hetwork Downstream Traffic Profile (Fixed Access)
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m OQutside Top 5

o Secure Tunneling

m Storage and Back-Up Services
= P2P Filesharing

® Real-Time Entertainment

W Web Browsing

W Outside Top 5
m Real-Time Communications
m Storage and Back-Up Services
m Gaming

News Groups
m P2P Filesharing
B Web Browsing

m Real-Time Entertainment

Figure 29 - Europe - Hormalized Aggregate Traffic Profile Comparison (Peak Hours, Fixed Access)
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Kamermeerderheid tegen
blokkeren mobiele diensten

Uitgegeven: 26 april 2011 17:04
Laatst gewijzigd: 26 april 2011 18:09

AMSTERDAM - Een Kamermeerderheid van CDA, D66,

GroenLinks, PvdA, SP en VVD is niet te spreken over het
blokkeren van bepaalde mobiele internetdiensten door
KPN en Vodafone.

Dat laten de partijen desgevraagd weten
tegenover NU.nl. Zij willen dat providers
alleen differentiéren op het gebied van
internetsnelheid.

KPN zal vanaf de zomer hepaalde
mobiele internetdiensten gaan blokkeren
voor klanten die daar niet extra,
1 bovenop hun basis internetabonnement,
voor willen hetalen. Vodafone blijkt VolP,
een techniek voor bellen over het internet, al langer te blokkeren
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& tip de redactie [ mobie

Wo 27 april 2011. Het laatste nieuws het eerst op nu.nl

KPN gaat mobiele diensten

blokkeren

Uitgegeven: 21 april 2011 15:02
Laatst gewijzigd: 22 april 2011 00:03

AMSTERDAM — KPN gaat bepaalde mobiele
internetdiensten blokkeren voor klanten die kiezen daar
niet (extra) voor te betalen. Zo zal voor VoIP en instant-
messaging apart betaald moeten worden.

Dat bevestigt KPN tegenover NU.nl na
vragen.

Donderdag werd bekend dat KPN
vanwege tegenvallende resultaten op de
mobiele markt de abonnementen zal
gaan aanpassen. De focus komt te
liggen bij internet omdat er minder
gesms'’t en gebeld wordt.




“...fails to offer a
convincing policy to protect
open and therefore neutral
internet ... disappointing...”
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EUROPEAN COMMISSION

Brussels, 19.4.2011
COM2011) 222 final

COMMUNICATION FROM THE COMMISSION TO THE EUROFEAN
PARLTAMENT, THE COUNCIL, THE ECONOMIC AND SOCIAL COMMITTEE
AND THE COMMITTEE OF THE REGIONS

The open internet and net newtrality in Enrope




art. 21, derde lid, UD-richtlijn (gew.)

[aanbieders moeten] abonnees [..] informeren
over [..] wijzigingen in voorwaarden voor
beperking van de toegang tot en/of het gebruik
van diensten en toepassingen...

d) informatie [..] verstrekken over door aanbieder
ingestelde procedures om het verkeer te meten
en vorm te geven, om te voorkomen dat een
netwerkaansluiting vol- of overloopt, en over de
wijze waarop deze procedures gevolgen kunnen
hebben voor de kwaliteit van de dienstverlening

Art. 7.4a Wetsvoorstel 32 549

art. 22, derde lid, UD-richtlijn
(gew.)

3. Teneinde een achteruitgang
van de dienstverlening en een
belemmering of vertraging van
het verkeer over de netwerken
te voorkomen, [moet OPTA]
minimumvoorschriften inzake
de kwaliteit van de diensten
kunnen opleggen aan
aanbieder(s)...

Bij of krachtens AMvB kunnen ter voorkoming van een
achteruitgang van de dienstverlening en een belemmering of
vertraging van het verkeer [..], minimumvoorschriften inzake
de kwaliteit van [..] diensten worden gesteld
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NET NEUTRALITY

ALL BITS ARE CREATED EQUAL
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EUROPEAN COMMISSION

Brussels, 18.4.2011
COM(2011) 225 final

REPORT FROM THE COMMISSION TO THE COUNCIL AND THE EURQPEAN
PARLIAMENT

Evaluation report on the Data Retention Directive (Directive 2006/24/EC)

Staatsblad
van het Koninkrijk der Nederlanden

Jaargang 2009

333

Wet van 18 juli 2009 tot wijziging van de
Telecommunicatiewet en de Wet op de
economische delicten in verband met de
implementatie van Richtlijn 2006/24/EG van het
Europees Parlement en de Raad van de Europese
Unie betreffende de bewaring van gegevens die
zijn verwerkt in verband met het aanbieden van
openbare elektronisch icatiedienst

an tot wijziging van Richtlijn 2002/58/EG (Wet
bewaarplicht telecommunicatiegegevens)

'W¥l| Bastrix, bl| de gratia Gods, Koningin der Nederanden, Prinsas wan
‘Dranja-Nassau, ani. anz. anz.

Allgn, dis darg zullen den of horan keen, saluut] dosn to websr
pganaman habben, dat hat noodrakall]k i da

Talecommusnicatiowst an de Wet op de sconomische delicton ba wijzigen
in werband mat Impkemantatis van Richtijn nr Z0624EG van hat
Eurapaas Parlamant @n da Aaad van de Euvropesa Unle vain 23 februsrd
D& batraffords de bowaring van gogovans dis 2ijn vorsarid in warband
mat hat sanbleden van opanbars elekironische communicatisdisnstan an
fiot wijziging wani Richiljn 2002/58EG (PHEG L 106k

To s hat, dat Wi, de Raad van State gahoord an msad

Do Tadoromemunicathowet wiondt aks volgt gewl|xigd

[Hat opschrift wan Hoofdsiuk 13 komt ia luldan aks voigt
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Aanbeveling NGA (20 september 2010)

Richtlijnen staatssteun NGA 2009
- Evaluatie; input gevraagd april 2011
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