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PRAKTIJKCURSUS
Wet bescherming persoonsgegevens

en andere privacywetgeving

regels voor verwerking 
persoonsgegevens

opdoobn
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opdoobn
#A89/-./W



rechtmatige verwerking

verwerkingsgronden
- toestemming
- overeenkomst
- gerechtvaardigd belang, 

enz.

verwerkingsgronden
- toestemming
- overeenkomst
- gerechtvaardigd belang, 

enz.

doelbinding
- verdere verwerking niet 

onverenigbaar met 
verzameldoel

doelbinding
- verdere verwerking niet 

onverenigbaar met 
verzameldoel bewaren

- niet langer dan nodig 
voor verzameldoel

bewaren
- niet langer dan nodig 

voor verzameldoel

verzameldoel
- welbepaald
- gerechtvaardigd
- én uitdrukkelijk 

omschreven

verzameldoel
- welbepaald
- gerechtvaardigd
- én uitdrukkelijk 

omschreven

verwerking toegestaan...

betrokkene jonger 
dan zestien jaren 

(of onder curatele of 
mentorschap)

toestemming van 
wettelijk 

vertegenwoordiger

betrokkene jonger 
dan zestien jaren 

(of onder curatele of 
mentorschap)

toestemming van 
wettelijk 

vertegenwoordiger

7no) 5B ej . d! 
bi 2 APm

7no) 5B ej . d! 
bi 2 APm

WP29 Opinion 
15/2011 on 

Consent

WP29 Opinion 
15/2011 on 

Consent



verwerking is ook toegestaan...

7no) 5 P!( a! 
A89

7no) 5 P!( a! 
A89

7no) 5 b!( c! 
A89

7no) 5 b!( c! 
A89



proportionaliteit & subsidiariteit

“...administratie t.b.v. 
betalingen en inning van 
vorderingen, daaronder 
mede begrepen het in 

handen van derden stellen 
van vorderingen..”

“...administratie t.b.v. 
betalingen en inning van 
vorderingen, daaronder 
mede begrepen het in 

handen van derden stellen 
van vorderingen..”

verzamelen

géén blanco volmachtgéén blanco volmacht

van tevoren vastgelegdvan tevoren vastgelegd

7no) 4 APm7no) 4 APm



doelbinding

7no) 6 APm7no) 6 APm

bewaren

7no) .- APm7no) .- APm



beveiligingsplicht

• passende technische en organisatorische maatregelen 
om persoonsgegevens te beveiligen tegen verlies of 
tegen enige vorm van onrechtmatige verwerking 

• maatregelen garanderen, rekening houdend met de 
stand van de techniek en de kosten van de 
tenuitvoerlegging, een passend beveiligingsniveau gelet 
op de risico's die de verwerking en de aard van te 
beschermen gegevens met zich meebrengen 

• de maatregelen zijn er mede op gericht onnodige 
verzameling en verdere verwerking van 
persoonsgegevens te voorkomen

rAdb klmj1kt



aandachtspunten beveiliging

- beveiligingsbeleid 
- administratieve organisatie
- beveiligingsbewustzijn
- eisen aan personeel
- inrichting van werkplek
- toegangsbeheer en 

controle 
- beheer en classificatie ict 

infrastructuur

- netwerken en externe 
verbindingen

- software van derden
- bulkverwerking
- bewaren
- vernietigen
- continuïteit
- uitbesteden
- enz.

achtergrondstudie
• buThrofsfpbfp' fkpbdnfpbfp 

bk Tlkpfkrfpbfp
• sfbn nfofTlghIoobk
• mnIgpfoTe 
• tIp dbaIpbbna
• kfbrt! nfTepoklbnbk 

Pbsbfhfdfkd

A&V 23 
april 2001

wdkr1mgdk2nm10dk2u
dk j10dl !0 !t



v pkkoq rbosbogfid
v pkkoq dbdbrbip
v ekbrbbhebfa Nn. 
AAiqAh Dbqokggbibi

passende maatregelen

organisatorisch
• verantwoordelijkheden
• bevoegdheden
• instructies
• trainingen
• beveiligingsplan
• enz.

organisatorisch
• verantwoordelijkheden
• bevoegdheden
• instructies
• trainingen
• beveiligingsplan
• enz.

technisch
• toegangscontrole
• logfiles
• usb-sticks
• passwords
• backups
• enz.

technisch
• toegangscontrole
• logfiles
• usb-sticks
• passwords
• backups
• enz.

k ooah/cad/
s op h/ r// pa!chdae
s eiopah
s ndod!ito

k ooah/cad/
s op h/ r// pa!chdae
s eiopah
s ndod!ito

risicoanalyse

Dblbogq ofpfNk
ghAiqobhAqfbp

Dblbogq ofpfNk
ghAiqobhAqfbp

ekkd ofpfNk
!.  aAqADAig

ekkd ofpfNk
!.  aAqADAig

dbbi ofpfNk 
qbhbckkiDkbg
dbbi ofpfNk 

qbhbckkiDkbg

rboekkda ofpfNk
rbotbgboAAop

rboekkda ofpfNk
rbotbgboAAop

rboekkda ofpfNk
AaobppbieAiabh
rboekkda ofpfNk
AaobppbieAiabh



24p4 mnlpbDpeli s4pDdalc 
aeopne9rpbo bh4eg h4egeic geop
-1-! --  0 Deb ArpTe AIpI CnlpbTpflk 0rpelnfpv  ArpTe AC0!' 
tefTe ormbnsfobo peb TlimhfIkTb tfpe ITpo peIp nbdrhIpb peb rob lc 
mbnolkIh aIpI' tIo nIpebn nba(cITba pefo tbbg tebk fp obkp lrp I 
kbtohbppbn tfpe Ihh lc peb nbTfmfbkpo fk peb :T. cfbha fkopbIa lc peb 
4TT. cfbha)

AC0'o kbto hbppbn dlbo lrp pl -,,, orPoTnfPbno) Deb AC0' tefTe 
ormbnsfobo peb TlimhfIkTb tfpe peb ArpTe CbnolkIh AIpI CnlpbTpflk 
0Tp tIo hrTgv peIp 'lkhv' I pelroIka orPoTnfPbno nbTbfsba peb hbppbn' 
Prp fp iIkIdba pl iIgb peb ifopIgb ptfTb) Bk I ibooIdb fp 
Imlhldfoba cln obkafkd peb cfnop hbppbn' IdIfk mrppfkd Ihh nbTfmfbkpo pl 
peb :T hfop' ol I obTlka Imlhldv eIa pl Pb obkp)
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mbnolkIh aIpI' tIo nIpebn nba(cITba pefo tbbg tebk fp obkp lrp I 
kbtohbppbn tfpe Ihh lc peb nbTfmfbkpo fk peb :T. cfbha fkopbIa lc peb 
4TT. cfbha)

AC0'o kbto hbppbn dlbo lrp pl -,,, orPoTnfPbno) Deb AC0' tefTe 
ormbnsfobo peb TlimhfIkTb tfpe peb ArpTe CbnolkIh AIpI CnlpbTpflk 
0Tp tIo hrTgv peIp 'lkhv' I pelroIka orPoTnfPbno nbTbfsba peb hbppbn' 
Prp fp iIkIdba pl iIgb peb ifopIgb ptfTb) Bk I ibooIdb fp 
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OPTA mailing over consultatie 
internet veiligheid

<s.ras@ictrecht.nl>, <simon.ravesteijn@minbzk.nl>, <g.robbers@e-policycouncil.com>, 
<hans.ronhaar@coax.nl>, <hendrik.rood@stratix.nl>, <hans@norman.nl>, 
<rob.rosendaal@nl.verizonbusiness.com>, <e.e.rossieau@nctb.nl>, <samson@nvb.nl>, 
<i.sanders@dr2.nl>, <janneke.scheepers@minoc.com>, <h.schippers@minfin.nl>, <seinen@van-
doorne.com>, <l.a.r.siemerink@law.leidenuniv.nl>, <asixma@consumentenbond.nl>, 
<maurice.smit@mail.ing.nl>, <andre.smulders@tno.nl>, <bert.snel@comsecglobal.com>, 
<spm@thrijswijk.nl>, <vincent.spruit@ecp.nl>, <leon.teheux@capgemini.com>, 
<erik_vanveen@symantec.com>, <arnout@xcat-industries.nl>, <mvdvelde@consumentenbond.nl>, 
<sophie.veraart@ecp.nl>, <maartje.verbene@scarlet.biz>, <xander.vandervoort@ois-nl.eu>, 
<pieter.anthonio@anp-advies.nl>, <eelco.vriezekolk@at-ez.nl>, <wilbert.vrouwenvelder@minvenw.nl>, 
<gert.wabeke@kpn.com>, <twagemans@ebay.com>, <j.wester@minez.nl>, <m.wiegel@nctb.nl>, 
<leon.de.wit@nl.pwc.com>, <a.p.h.g.van.zantvoort@minjus.nl>, <hz@kahuna.nl>, <gerrit-
jan.zwenne@twobirds.com>, <righard.zwienenberg@norman.no>
Cc: "Dries, Hein" <H.Dries@opta.nl>, "Man, Mei Po" <M.Man@opta.nl>
Conversation: Consultatiedocument voorgenomen beleidsregels basismaatregel ogv art. 11.3 Tw
Subject: Consultatiedocument voorgenomen beleidsregels basismaatregel ogv art. 11.3 Tw

Geachte heer/mevrouw,

Hierbij ontvangt u het Consultatiedocument beleidsregels basismaatregelen op grond van artikel 11.3 van 
Telecomwet.

Voor verdere informatie verwijs ik u naar de bijlagen die in deze email zijn bijgevoegd.

Met vriendelijke groet,

[XXXXX]
Secretariaat IPB
Opta Onafhankelijke Post en Telecommunicatie Autoriteit
E-Mail: xxxx@opta.nl
Tel.: + 31 (0)70 – 3159xxx
Fax: + 31 (0)70 - 3153501
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Conversation: Consultatiedocument voorgenomen beleidsregels basismaatregel ogv art. 11.3 Tw
Subject: Consultatiedocument voorgenomen beleidsregels basismaatregel ogv art. 11.3 Tw

Geachte heer/mevrouw,

Hierbij ontvangt u het Consultatiedocument beleidsregels basismaatregelen op grond van artikel 11.3 van 
Telecomwet.

Voor verdere informatie verwijs ik u naar de bijlagen die in deze email zijn bijgevoegd.

Met vriendelijke groet,

[XXXXX]
Secretariaat IPB
Opta Onafhankelijke Post en Telecommunicatie Autoriteit
E-Mail: xxxx@opta.nl
Tel.: + 31 (0)70 – 3159xxx
Fax: + 31 (0)70 - 3153501

7foIi@fjbn
7fp bj@fiDbnfIep h@k sbnpnlrtbifghb fkclnj@pfb Dbs@ppbk lc fkclnj@pfb afb fo 

DboIebnja alln bbk Dbnlbmodbebfj! :kafbk afp DbnfIep kfbp slln r fo 
Dbopbja, tfgubk tfg r bnlm a@p bihb slnj s@k sbnomnbfafkd, 

sbnjbkfdsriafdfkd lc @kabn  dbDnrfh bns@k kfbp fo plbdbop@@k!:kafbk afp 
DbnfIep DifghD@@n Dfg sbndfoofkd Dfg r pbnbIep fo dbhljbk, sbnulbhbk tfg r 
lko a@@ns@k afnbIp lm ab elldpb pb opbiibk sf@ pbi!kn ,1, .-0 .0,, lc b 

j@fi j@fipl3j@fi 5lmp@!ki bk ebp DbnfIep pb sbnkfbpfdbk! 
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bewerker en verantwoordelijke 

bewerker
- verwerking onder 

gezagverwantwoordelijke
- geheimhoudingsplicht
- aansprakelijkheid m.b.t. ‘eigen 

werkzaamheid’
- tenzij tegenbewijs

verantwoordelijke
- zorgplicht m.b.t. verwerking

- audits, informeren enz.
- naleving recht andere 

EU-lidstaten
- zorgplicht m.b.t. 

beveiligingsplichten

vastgelegd in schriftelijke of 
andere gelijkwaardige vorm 

(bijv. overeenkomst)

7no) ./# .1# 
16(0 APm

7no) ./# .1# 
16(0 APm

geautomatiseerde besluitvorming

• geautomatiseerde 
gegevensverwerking 
- om beeld te krijgen van  

persoonlijkheid van 
betrokkene, én

- met rechtsgevolgen die  
betrokkene in aanmerkelijke 
mate treffen

• toegestaan als
- beslissing ihkv sluiten of 

uitvoeren van overeenkomst
• verzoek van de betrokkene is 

voldaan, of
• passende maatregelen ter 

bescherming van zijn 
gerechtvaardigd belang, of

• wettelijke waarborgen

• informatieplicht
- logica die ten grondslag 

ligt aan geautomatiseerde 
verwerking van gegevens

gnbafbptIInafdebfa 
 xTnbafp oTlnby!

PbpnlrtPIInebfao(
IkIhvob

errnorPofafb' 
oprafbcfkIkTfbnfkd 

bkw)

gnbafbptIInafdebfa 
 xTnbafp oTlnby!
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IkIhvob

errnorPofafb' 
oprafbcfkIkTfbnfkd 

bkw)

7no) 1/APm7no) 1/APm



« bijzondere gegevens »

• levensovertuiging of godsdienst
• politieke gezindheid
• lidmaatschap vakbond
• ras
• seksuele leven
• gezondheid 
• strafrechtelijke gegevens (e.d.)

• én burgerservicenummer

7no) .3 bi /1 
APm

7no) .3 bi /1 
APm

verwerking «bijzondere gegevens»
• verwerking bijzondere 

gegevens verboden, 
tenzij…
- met uitdrukkelijke 

toestemming (enz.), of
- door bepaalde 

verwerkers en voor 
bepaalde doeleinden

- enz...

7no) .3 o,f
/1 APm

7no) .3 o,f
/1 APm



« rasgegevens » verwerking mag

• voorzover onvermijdelijk ter identificatie
• voorzover nodig i.v.m. positieve 

discriminatie
- alleen gegevens betreffende geboorteland 

van de betrokkene, van diens ouders of 
grootouders, 

- dan wel andere, bij wet vastgestelde criteria
• o.g.v. objectief kan worden bepaald of iemand tot een 

minderheidsgroep behoort, en
• geen schriftelijk bezwaar van betrokkene

7no) .5 APm7no) .5 APm

doel onderscheid maken…
Alléén als een verantwoordelijke foto’s of ander 

beeldmateriaal publiceert met het uitdrukkelijke doel 
om onderscheid te maken naar ras, is bijzondere 

oplettendheid geboden. In dat geval acht het CBP 
het een redelijke wetstoepassing om het 

beeldmateriaal aan te merken als een bijzonder 
persoonsgegeven.

“ … [onjuist is] dat in een geval [..] waarin de 
vordering uitdrukkelijk ook betrekking had op foto's 

van personen, toepassing van [art. 18 Wbp en 
126nf Sv] alleen in aanmerking komt indien met de 

vordering is beoogd de desbetreffende gevoelige 
[ras] informatie aan die foto's te ontlenen”
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echter…
• Rb Zutphen 15 april 2010 LJN

BM1196

• Hof Den Haag 6 mei 2010 LJN
BM8433

• Rb Rotterdam 19 mei 2010 
LJN BM5003

• Hof Arnhem 3 juni 2010 LJN
BM6941

• Rb Haarlem 11 juni 2010 LJN
BM7440 

• Rb Amsterdam 5 juli 2010 LJN
BN1025

• Rb Rotterdam 22 juli 2010 
LJN BN3338 en BN3336 

• Rb Arnhem 3 aug. 2010 LJN
BN2280

• Rb Alkmaar 5 aug. 2010 LJN
BN3312

« vakbondslidmaatschap »

• door betreffende vakbond of vakcentrale 
- voor zover dat gelet op de doelstelling van de 

vakbond of centrale noodzakelijk is
- derdenverstrekking alléén met toestemming van 

betrokkene

7no) /- APm7no) /- APm



«bijz. gegevens» verwerking mag ook

7no) /0 APm7no) /0 APm

persoonsnummers
• nummer ter identificatie van 

betrokkene bij wet 
voorgeschreven
- burgerservice-nummer

• alléén gebruiken ter uitvoering 
van  betreffende wet dan wel 
voor doeleinden bij wet bepaald
- belastingheffing enz.

• besluit bsn
- Stb. 2007, 443

7no) /1 APm7no) /1 APm
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Echter: ABRvS 2 februari 
2011 LJN BP2831 

Echter: ABRvS 2 februari 
2011 LJN BP2831 

HR 29 juni 2007

LJN AZ4664, AZ4663 en 
BA3529

LJN AZ4664, AZ4663 en 
BA3529

meldplicht



meldingsregister

vragen?
zwenneblog � gerrit-jan.zwenne@twobirds.com � @grrtjnzwnne

opdoobn
#A89/-./W

opdoobn
#A89/-./W


