
VRAAG 1: PRIVACY 
(a) Geef van de volgende gegevens aan of het wel, of niet, gaat om 

persoonsgegevens in de zin van artikel 1, onder a, van de Wet bescherming 
persoonsgegevens (Wbp) en geef daarbij kort en duidelijk aan waarom (10 
punten): 

• het e-mailadres privacy@bedrijfsnaam.nl 

• het telefoonnummer +31 (0)70 353 8800 

• het IP-adres 212.123.27.210  

• het twitteraccount @NS_klantenservice 
(b) In artikel 1, onder d en f, Wbp worden de begrippen ‘betrokkene’ en 

‘verantwoordelijke’ gedefinieerd. Wie is (of zijn) verantwoordelijke(n) en 
betrokkene(n) in de situatie waarin een Facebook-gebruiker op haar profielpagina 
een groepsfoto van haar hockeyteam upload? (5 punten) 

(c) Op een website staat het volgende ‘privacy commitment’:  
Uw privacy 

Wij vinden privacybescherming erg belangrijk. De persoonsgegevens die wij over u 
verzamelen worden in beginsel alleen gebruikt voor marktonderzoek- en customer 
analysis doeleinden. 

Ook gebruiken wij uw gegevens om u te informeren over onze eigen diensten en 
producten en over de diensten van onze zeer zorgvuldig geselecteerde partners.  

Als u geen prijs daarop stelt kunt u dat laten weten via ons Service Center dat op 
de eerste dinsdag van de maand van 8:30 tot 9:15 bereikbaar is via 0900 56575859 
(€1,70 p/m).  

Uw rechten 

Vanzelfsprekend voldaan wij graag aan wettelijke inzageverzoeken. Als 
tegemoetkoming in de administratiekosten vragen wij u in dat geval eenmalig EUR 
5,95 over te maken naar ons bankrekeningnummer. Na ontvangst van uw betaling 
zenden wij u binnen 28 werkdagen het gevraagde overzicht. 

Door gebruik te maken van onze website verklaart u zich akkoord met dit Privacy 
Commitment en onze algemene gebruikersvoorwaarden. Deze kunnen van tijd tot 
tijd worden aangepast. Wij raden u dus aan regelmatig deze Privacy Commitment 
te raadplegen. 

Verschillende onderdelen van de tekst van dit privacy commitment staan op 
gespannen voet met bepalingen uit de Wbp. Noem twee van deze bepalingen uit de 
Wbp en zet uiteen waarom en in hoeverre onderdelen uit de tekst niet daaraan 
voldoen. Op welke wijze zou de tekst kunnen worden aangepast om wel te voldoen 
aan de door u genoemde Wbp-bepalingen. (10 punten). 
 


