
naam van rechtspersoon

4.8. […] De naam van een rechtspersoon waarin de naam van een 
natuurlijk persoon is verwerkt kan niet zonder meer beschouwd 
worden als een gegeven dat betrekking heeft op die natuurlijke 
persoon en daarmee onder de werkingsfeer van de Wbp worden 
gebracht. De band tussen een natuurlijk persoon en de 
rechtspersoon die zijn naam draagt kan immers zeer divers zijn. 

Zelfs is mogelijk dat iedere band ontbreekt of op zeker moment gaat 
ontbreken zonder dat dit tot naamswijziging van de rechtspersoon 
leidt. Door [eiser] c.s. zijn geen feiten of omstandigheden gesteld 
waarom in dit geval de naam van de stichting gevestigd op de [A-
straat nr] te [woonplaats], door de doorsnee gebruiker van de 
informatiediensten van Google met hem als persoon die ter plaatse 
verblijft in verband zal worden gebracht.

Vzr Rb A’dam 16 februari 2012 LJN
BV6122 (‘Streetview’)



overledenen
“De Wbp is slechts van toepassing op gegevens die betrekking hebben 
op identificeerbare natuurlijke personen die nog in leven zijn. Een 
identificeerbare persoon is blijkens de wetgeschiedenis een persoon 
wiens identiteit zonder onevenredige inspanning kan worden 
vastgesteld. Uit de enkele vermelding "overlevend kind" uit het gezin van 
haar wel op de website te vermelden vader kan haast onmogelijk -laat 
staan zonder onevenredige inspanning- worden afgeleid dat eiseres de 
dochter is van die in 1942 in Auschwitz vermoorde vader. Eiseres is dan 
ook geen identificeerbare persoon in de zin van de Wbp. Dat wordt zij 
ook niet als de gegevens van haar overleden familieleden, zoals zij heeft 
betoogd, zouden moeten worden aangemerkt als persoonsgegevens 
van haarzelf, omdat juist voor nabestaanden van de holocaust deze 
gegevens betreffende hun familiegeschiedenis een belangrijk deel van 
henzelf zouden vormen. Het beroep op de Wbp kan eiseres derhalve 
niet baten”

Vzr A’dam 11 december 2003 LJN 
AN9893 (‘digitaal monument’)



toepassing

• geheel of gedeeltelijk 
geautomatiseerd verwerking 
persoonsgegevens 
- soms ook handmatig verwerking

• uitzonderingen
- verwerking t.b.v. persoonlijke of 

huishoudelijke doeleinden
- Politiewet, Wet Gba, WJD, Kieswet 

enz

beperkte uitzondering beperkte uitzondering 
voor verwerkingen met 

journalistieke, 
artistieke of literaire 

doeleinden

Art.29 Opinie Sociale Netwerken 
2009
“wanneer profielinformatie ook 
toegankelijk is voor anderen dan 
zelfgekozen contactpersonen, zoals 
wanneer een profiel voor alle leden 
van een sociale netwerkdienst 
toegankelijk is of de gegevens 
kunnen worden geïndexeerd door 
zoekmachines, is er sprake van 
toegang buiten de persoonlijke of 
huishoudelijke sfeer”



handmatige verwerking 

• gestructureerd geheel 
van persoonsgegevens 

• dat volgens bepaalde 
criteria toegankelijk is, en 

• betrekking heeft op 
verschillende personen

‘bestand’

ongeacht of dit geheel van 
gegevens gecentraliseerd is 
of verspreid is op een 
functioneel of geografisch 
bepaalde wijze

Art. 1(c) Art. 1(c) 
Wbp

onderlinge samenhang 
• gemeenschappelijke bestemming of 
• verzameling die in de praktijk als 

een geheel worden beschouwd, of
• vooraf aangebrachte structuur van 

de verzameling of raadpleeg-
methodiek die samenhang brengt



dossier
…. 3.5.2 Het hof heeft [..] met juistheid onderscheiden tussen 
enerzijds de verzameling dossiers van alle in het ziekenhuis 
van de Stichting werkzame medisch specialisten, onder wie 
[verzoeker], waarin algemene gegevens worden opgenomen, 
zoals personalia, de toelatingsovereenkomst en - bijvoorbeeld -
correspondentie met betrekking tot het verrichten van 
werkzaamheden elders dan in het ziekenhuis, die alle bij elkaar 
in een dossierkast worden bewaard en welke tezamen een 
bestand vormen als bedoeld in art. 1, onder c, Wbp en 
anderzijds het dossier "[verzoeker]", dat noch feitelijk noch 
naar de aard van de inhoud deel uitmaakt van dat bestand 
noch is bestemd om in dat bestand te worden opgenomen; niet 
alleen wordt het dossier "[verzoeker]" afzonderlijk bewaard en 
is het alleen voor [betrokkene 2], de directeur van de Stichting, 
toegankelijk, ook bevat dit dossier geheel andere gegevens 
(over het functioneren van [verzoeker]) dan het bestand van de 
dossiers van de medisch specialisten. 

AT109 HR 3 juni 2005 LJN AT109 
(“zwartboek” )



analoge geluidsopnamen

….Dexia [bewaart] de opnamen met het oog op haar 
procespositie en de banden waarop de telefoongesprekken 
met [verweerder] voorkomen, [zijn] reeds ontsloten door 
Dexia, aangezien Dexia op het overzicht van 11 mei 2005 
de data en exacte tijdstippen heeft vermeld van de 
telefoongesprekken die zij met [verweerder] heeft gevoerd. 

Voorts geldt [..] dat een financiële instelling als Dexia, […] 
verplicht is technische en organisatorische voorzieningen te 
treffen om opgenomen telefoongesprekken en andere 
persoonsgegevens betreffende de opgenomen 
telefoongesprekken zonodig te kunnen traceren en 
reconstrueren

HR 29 juni 2007 LJN 
AZ4663 (‘Dexia’ )



journalistieke uitzondering

niet van toepassing
• informatieplicht (art. 33, 34)
• bijzondere gegevens (art. 17–23);
• meldingsplicht (art. 27 – 30);
• rechten betrokkenen (art. 35 –42);
• toezicht CBP (art. 51 – 75)
• doorgifteverbod (art. 76 – 78)

wel van toepassing
• minderjarigheid (art. 5)
• zorgvuldigheid (art. 6)
• verzameldoel (art. 7)
• grondslag (art. 8)
• doelbinding, bewaren (art. 9 – 10)
• bovenmatigheid (art.11)
• beveiliging (art. 13)
• verantwoordelijke en bewerker 

(art. 14)
• gedragscodes (art. 25)
• schadevergoeding (art. 49)

Art. 3 
Wbp

artistiek, literaire



journalistiek, artistiek of literair…
CBP-internetrichtsnoeren 7 
december 2007
- activiteit gericht op 

objectieve informatie 
- regelmatige activiteit
- iets van maatschappelijke 

strekking aan de orde 
stellen

- recht van repliek of 
rectificatie

HvJEG 16 december 2008, 
C-73/07
- verwerking met als doel 

bekendmaking aan 
publiek van informatie, 
meningen of ideeën

onderscheid tussen 
beweringen, meningen en 
feiten; vgl. Raad voor de 
Journalistiek

Markkinapörssi



territoriale werking
• i.h.k.v. activiteit van vestiging van 

verantwoordelijke in Nederland
• door of t.b.v. verantwoordelijke

- die géén vestiging heeft in EU
- waarbij gebruik wordt gemaakt van (al dan 

niet geautomatiseerde) middelen in 
Nederland 

- tenzij deze middelen alleen worden gebruikt  
voor de doorvoer van persoonsgegevens

1. Wie is verantwoordelijke voor 
de verwerking?
2. Heeft die verantwoordelijke 
een vestiging in Nederland
3. Vindt de verwerking plaats in 
het kader van activiteiten van 
die vestiging?

discussie Fontijn Moerel 
Zwenne & Erents

WP29 Opinie 8/2010



1. Wie is verantwoordelijke voor de 
verwerking?

2. Heeft die verantwoordelijke een 
vestiging in Nederland

3. Vindt de verwerking plaats in het 
kader van activiteiten van die 
vestiging…?



"middelen in Nederland"
WhatsApp, met hoofdvestiging in Californië, en 
zonder kantoren buiten de Verenigde Staten, gebruikt 
smartphones van whatsapp-gebruikers - door middel 
van de app die op de apparaten is geïnstalleerd - als 
middel bij de verwerking van persoonsgegevens in 
het kader van de app [..]
De app is daarbij ook toegankelijk voor personen in 
Nederland. De dienst is ook  (mede) gericht op 
personen in Nederland. Dit blijkt onder meer uit het 
feit dat  WhatsApp diverse dialoogboxen en 
(instellings)schermen (waaronder de  standaardtekst 
voor het uitnodigen van nieuwe contacten) evenals 
de veel gestelde vragen (FAQ) beschikbaar stelt in 
het Nederlands [..]. WhatsApp doet daarnaast een 
oproep aan Nederlandse vertalers om (verdere) 
informatie in het Nederlands te kunnen verstrekken. 
Gelet op het voorgaande is de Wbp van toepassing 
op de verwerking van persoonsgegevens in het kader 
van de app door WhatsApp

Art. 4(2) Art. 4(2) 
Wbp



DE SPELREGELS

verwerkingsgrondslagen, verzamel- en verwerkingsdoelen, 
doelbinding, kwaliteit en beveiliging van gegevens, transparantie



rechtmatige verwerking

verwerkingsgronden
• toestemming
• overeenkomst
• wettelijke plicht
• publiekrechtelijke taak 

enz.

doelbinding
• verdere verwerking niet 

onverenigbaar met 
verzameldoel bewaren

• niet langer dan nodig voor 
verzameldoel

verzameldoel
• welbepaald
• gerechtvaardigd
• én uitdrukkelijk 

omschreven



verwerkingsgrondslagen

• ondubbelzinnige toestemming
• uitvoering overeenkomst
• wettelijke plicht
• vrijwaring vitaal belang
• publiekrechtelijke taak
• gerechtvaardigd belang

bewaren en verstrekken 
van persoonsgegevens 
door belastingplichtigen 
en anderen (art. 47, 52 
en 53 Awr)

opvragen en verwerking persoonsgegevens 
t.b.v. belastingheffing en andere publiek-
rechtelijke taken (Uitvoeringsregeling 
Belastingdienst 2003)

Art. 8, a t/m f, Art. 8, a t/m f, 
Wbp



betrokkene jonger dan 
zestien jaren 

of onder curatele of 
mentorschap: 

toestemming van wettelijk 
vertegenwoordiger

WP29 Opinion WP29 Opinion 
15/2011 on 

Consent



“auto opt-in…”

please do not tick the box if 
you do not wish to receive our 
informative newsletter

X



proportionaliteit & subsidiariteit

HR 9 september 2011 LJN BQ8097 (BKR-registratie)
3.3 als de betrokkene erop wijst […] dat bij een bepaalde 
verwerking van gegevens met zijn belangen onvoldoende 
rekening is gehouden, zal de verwerker de afweging alsnog 
moeten maken op basis van de dan bekende feiten en 
omstandigheden 
3.3 als de betrokkene nadere gegevens verschaft, kan dit tot 
een nieuwe en meer volledige afweging aanleiding geven
4.8 in alle gevallen waarin gegevens mogen worden verwerkt 
moet worden voldaan aan de beginselen van proportionaliteit en 
subsidiariteit…

óók als wordt 
verwerkt o.b.v. 
wettelijke plicht of 
publiekerechtelijke 
taak

privacyinbreuk niet onevenredig in 
verhouding tot belang waarvoor 

gegevens worden verwerkt

belang kan niet op andere, minder 
belastende wijze worden 

gerealiseerd

naming and 
shaming



verzamel- en verwerkingsdoelen

verzameldoel welbepaald
uitdrukkelijk omschreven

gerechtvaardigd

verdere verwerking niet 
onverenigbaar

• verwantschap verzamel- en 
verwerkingsdoelen

• aard van de gegevens
• gevolgen voor betrokkene
• verkregen bij betrokkene of bij 

derden 
• passende waarborgen



niet onverenigbaar

• verwantschap verzamel- en 
verwerkingsdoelen

• aard van de gegevens
• gevolgen voor betrokkene
• verkregen bij betrokkene of 

bij derden 
• passende waarborgen

Art. 9, tweede 
lid Wbp




