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Inzagerecht - art. 35 Wbp

•  “vrijelijk” en met “redelijke 
tussenpozen” of hem betreffende 
persoonsgegevens worden 
verwerkt

•  Volledig overzicht van de 
verwerkte persoonsgegevens in 
begrijpelijke vorm

•  Géén recht op reconstruc2e!










omschrijving van het doel; categorieën 
van gegevens; de categorieën van 
ontvangers; beschikbare informa8e 
over de herkomst van gegevens; 
desgevraagd mededelingen omtrent de 
logica



Inzagerecht - art. 15 AVG

•  recht om “uitsluitsel te krijgen” 
of persoonsgegevens worden 
verwerkt en als dat het geval is, 
inzage te verkrijgen van die 
persoonsgegevens en van de 
volgende informa2e

•  “redelijke tussenpozen” (overw. 
63)






doeleinden; categorieën van persoons-
gegevens; indien mogelijk hoe lang deze 
worden bewaard; ontvangers of 
categorieën van ontvangers; bestaan van 
geautoma8seerde besluitvorming, nu?ge 
informa8e over logica en het belang en 
de verwachte gevolgen van die 
verwerking; wijzen op rechten van de 
betrokkene zoals correc8e en verzet en 
de mogelijkheid een klacht in te dienen 
bij de toezichthouder; beschikbare 
informa8e over de herkomst van de 
gegevens als de gegevens niet bij de 
betrokkene worden verzameld; wanneer 
gegevens worden doorgegeven aan een 
derde land of een interna8onale 
organisa8e over de passende waarborgen



Inzagerecht - art. 35 Wbp

Kopie of overzicht? 
•  Dexia-zaken/HBU/RvS: onder meer 

LJN: BW 8137, LJN: BP 2831, LJN: 
BT 8554; Hof van Jus22e 17 juli 
2014 C-141/12 en C-372/12

Uitzonderingen art. 43 Wbp? 
•  Bijvoorbeeld LJN: BO 5227 

Rechtbank Utrecht, 286337 
(incident meldingssysteem); Hof 
Amsterdam LJN: BR 5020 (ABN 
AMRO Bank, interne no22es); 
Rechtbank Utrecht 17 november 
2010, LJN: BO 5222 (medisch 
advies); RvS 2 februari 2011, LJN: 
BP 2831 (juridisch advies) en 
Rechtbank Zutphen 20 augustus 
2008, LJN: BE 8959 (Philadelphia-
zaak); HR 25 maart 2016 
ECLI:NL:HR: 2016: 508; 
(Rabobank, interne no22es)



Inzagerecht - art. 15 AVG

Kopie?

•  “verwerkingsverantwoordelijke verstrekt betrokkene een kopie 
van de persoonsgegevens die worden verstrekt” (art. 15 lid 3). 
Dus niet van de gegevensdrager.

•  “indien mogelijk moet de verwerkingsverantwoordelijke op 
afstand toegang kunnen geven tot een beveiligd systeem 
waarop de betrokkene direct zijn persoonsgegevens kan 
inzien.”(overw. 63)

•  “zodat hij zich van de verwerking op de hoogte kan stellen en 
de rechtma2gheid daarvan kan controleren.” (overw. 63)





Inzagerecht - art. 15 AVG

Uitzonderingen

•  Overw. 63: 

“recht mag geen aAreuk doen aan de recht of vrijheden van anderen met 
inbegrip van het zakengeheim of de intellectuele eigendom en met name 
aan het auteursrecht dat de soBware beschermt. Die overwegingen mogen 
echter niet ertoe leiden dat de betrokkene alle informa8e wordt 
onthouden”. 

En 

“wanneer de verwerkingsverantwoordelijke een grote hoeveelheid 
gegevens betreffende de betrokkene verwerkt, moet hij de betrokkene 
voorafgaand aan de informa8everstrekking kunnen verzoeken om te 
preciseren op welke informa8e of welke verwerkingsac8viteit het verzoek 
betrekking heeB.”

•  Art. 23 AVG



1. De reikwijdte van de verplichtingen en rechten als 
bedoeld in de artikelen 12 tot en met 22 en artikel 
34, alsmede in artikel 5 kan, voor zover de 
bepalingen van die artikelen overeenstemmen met 
de rechten en verplichtingen als bedoeld in de 
artikelen 12 tot en met 20, worden beperkt door 
middel van Unierechtelijke of lidstaatrechtelijke 
bepalingen die op de verwerkingsverantwoordelijke 
of de verwerker van toepassing zijn …

lost in transla2on

Artikel 23

1. De reikwijdte van de verplichtingen en rechten als 
bedoeld in de artikelen 12 tot en met 22 en artikel 
34, alsmede in artikel 5 kan, voor zover de 
bepalingen van die artikelen overeenstemmen met 
de rechten en verplichtingen als bedoeld in de 
artikelen 12 tot en met 20, worden beperkt door 
middel van Unierechtelijke of lidstaatrechtelijke 
bepalingen die op de verwerkingsverantwoordelijke 
of de verwerker van toepassing zijn …



1. De reikwijdte van de 
verplichtingen en rechten als 
bedoeld in de artikelen 12 tot en met 
22 en artikel 34, alsmede in artikel 5 
kan, voor zover de bepalingen van 
die artikelen overeenstemmen met 
de rechten en verplichtingen als 
bedoeld in de artikelen 12 tot en met 
20, worden beperkt door middel van 
Unierechtelijke of lidstaatrechtelijke 
bepalingen die op de 
verwerkingsverantwoordelijke of de 
verwerker van toepassing zijn …

1. Union or Member State law 
to which the data controller or 
processor is subject may 
restrict by way of a legislative 
measure the scope of the 
obligations and rights provided 
for in Articles 12 to 22 and 
Article 34, as well as Article 5 in 
so far as its provisions 
correspond to the rights and 
obligations provided for in 
Articles 12 to 22…

lost in transla2on…

1. De reikwijdte van de 
verplichtingen en rechten als 
bedoeld in de artikelen 12 tot en met 
22 en artikel 34, alsmede in artikel 5 
kan, voor zover de bepalingen van 
die dat artikelen overeenstemtmen 
met de rechten en verplichtingen als 
bedoeld in de artikelen 12 tot en met 
20, kan worden beperkt door middel 
van Unierechtelijke of 
lidstaatrechtelijke bepalingen die op 
de verwerkingsverantwoordelijke of 
de verwerker van toepassing zijn …

1. Union or Member State law 
to which the data controller or 
processor is subject may 
restrict by way of a legislative 
measure the scope of the 
obligations and rights provided 
for in Articles 12 to 22 and 
Article 34, as well as Article 5 in 
so far as its provisions 
correspond to the rights and 
obligations provided for in 
Articles 12 to 22…

Artikel 23 Article 23



•  als de juistheid van de persoonsgegevens 
wordt betwist (gedurende een periode die de 
verwerkingsverantwoordelijke in staat stelt de 
juistheid te controleren)
•  als de betrokkene bezwaar heem gemaakt 

tegen de verwerking, in afwach2ng van het 
antwoord op de vraag of de gerechtvaardigde 
gronden van de verwerkingsverantwoordelijke 
zwaarder wegen dan die van de betrokkene.



(recht op) beperking van de verwerking

het markeren van opgeslagen persoons-
gegevens met als doel de verwerking 
ervan in de toekomst te beperken

Artikel 18 AVG



Correc2erecht - art. 36 Wbp

•  Verbeteren, aanvullen, verwijderen, afschermen van gegevens
•  Reageren binnen 4 weken

•  Bij weigering verzoek rechtbank (art. 46 Wbp)
•  Hoge Raad ECLI:NL:PHR:2011:BQ8097 (Santander)



Correc2erecht - art. 16 AVG

•  De betrokkene heem het recht om van een 
verwerkingsverantwoordelijke onverwijld rec2fica2e van hem 
betreffende onjuiste persoonsgegevens te verkrijgen. 

•  Met inachtneming van de doeleinden van de verwerking heem 
de betrokkene het recht de vollediging van onvolledige 
persoonsgegevens te verkrijgen, onder meer door aanvullende 
verklaringen te verstrekken. 



Recht op gegevenswissing – art. 17 AVG

•  “zonder onredelijke vertraging wissing van 
persoonsgegevens te verkrijgen”

•  Niet langer nodig; intrekken toestemming en geen 
andere rechtsgrond resteert; verzet; onrechtma2ge 
verwerking; weqelijke verplich2ng; kind

•  Uitzonderingen art. 17 lid 3 (vrijheid van 
meningsui2ng; weqelijke verplich2ng; algemeen 
belang volksgezondheid; archivering algemeen 
belang; rechtsvordering)



Procedurele aspecten

•  In ieder geval binnen een maand na ontvangst van het verzoek.
•  Arankelijk van de complexiteit van de verzoeken en van het 

aantal verzoeken kan die termijn indien nodig met nog eens 
twee maanden worden verlengd.


