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Mag een bedrijf of werkgever algemene en
systematische controles van de lichaams-
temperatuur van werknemers en/of bezoekers
uitoefenen?

De Belgische Gegevensbeschermingsautoriteit
beschouwt de loutere opname van de
lichaamstemperatuur niet als een verwerking
van persoonsgegevens. Voor zover dergelijke
temperatuuropname dus niet gepaard gaat
met een bijkomende registratie of verwerking
van persoonsgegevens, is de AVG niet van
toepassing.

In het algemeen geldt hier dat een werkgever
geen maatregelen kan nemen die het
bestaande arbeidsrechtelijk regelgevend kader
of instructies van bevoegde overheden te
buiten gaan.
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werknemer met het coron:

u daarom uw mede

temperatuur op te meten. Maar mag u dit wel zelf doen?
Een werkgever mag géén temperatuur
opnemen van werknemers. Want dat zijn Geen medische gegevens verwerken
gegevens betreffende de gezondheid. En dat

gaat de werkgever niks aan...

» » .
st ‘
s - o= X
4 ¥ Zelf testen mag niet
r » -
s "

G-J. Zwenne 2020

6
S AP: temperatuur meten S .
i AUTORITEIT . P i AUTORITEIT Tem peratu ren tleenS
Ry ¥ PERSOONSGEGEVENS mag niet zomaar Ry ¥ PERSOONSGEGEVENS
=2 = corona
Werkgevers die de lichaamstemperatuur van hun werknemers opmeten
at zij naar binnen Of de temperatuur meten van hun ontroles
’w:wvu‘f‘ chtwagenc Mv,w.dr‘m\nc ing komen lossen. De Waarom geldt de AVG? knemers,
Autorites Deze aar let op:
organisaties zijn echter in overtreding en riskeren daarmee een hog: psporen,

Overtreding

Wanneer geldt de AVG niet?

Gezondheidsgegevens
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een bewerking of een geheel van bewerkingen met betrekking tot
persoonsgegevens of een geheel van persoonsgegevens, al dan niet

op de werkvloer...

uitgevoerd via geautomatiseerde procedés, zoals het verzamelen,

Art.402) 5> vastleggen, ordenen, structureren, opslaan, bijwerken of wijzigen,
& AVG V opvragen, raadplegen, gebruiken, verstrekken door middel van

doorzending, verspreiden of op andere wijze ter beschikking stellen,
aligneren of combineren, afschermen, wissen of vernietigen van

is er sprake van'verwerking van gegevens

persoonsgegevens..?

geautomatiseerde..?

e D
* AVG is van toepassing op de geheel of
ge i utomatiseerde
verwerking van persoonsgegevens
+  AVG verbiedt de verwerking van
gezondheidsgegevens, tenzij... Qtsfgaw
* 0.a. met uitdrukkelijke toestemming,

e ——

vitaal belang overw. 43 AVG: Om ervoor te zorgen dat toestemming
—

\ > vrijelijk wordt verleend, mag toestemming geen geldige
v rechtsgrond zijn voor de verwerking van

Erondervalt nog niet het aflezen van de temperatuur op
een display. Het raadplegen van iets dat wordt getoond
op een scherm is géén geautomatiseerde verwerking

v in vrijheid gegeven..? persoonsgegevens in een specifiek geval wanneer er
levensbedreigende Af;\‘/l((all)w sprake is van een duidelijke wanverhouding tussen de
. . betrokkene en de verwerkingsverantwoordelijke...
situatie...?
9
Art. 6.1c
CALAG .s .
wettelijke piicht: goed werkgever resp. veilige werkomgeving
~_,voldoende concreet...?
werkgever en de werknemer zijn verplicht
zich als een goed werkgever emeen goed
werknemer te gedragen. \:r',;fv‘:tj .
inbreuk
) o . voorzienbaar?
arbeidsplaatsen zijn veilig toegankelijk|en Art 7611
kunnen veilig worden verlaten. Ze worden BW
zodanig ontworpen, gebouwd, uitgerust, in f
bedrijf gesteld, gebruikt en onderhouden, dat
e . h Aangezien daardoor het privéleven van de betrokkenen
gevaar voor dE’ ve1/lghe/d é dE’ gezondhem wordt geraakt, behoeft het verzamelen, vastleggen,
van de werknemers zoveel mogelijk is bewerken, bewaren en gebruiken van de ANPR-gegevens,
k Ve + d PP d /k zoals dat in feite heeft plaatsgevonden, een voldoende
voorkomen. Voorts woraen zij zinaelijk, precieze wettelijke grondslag [...] De door het Hof
zoveel mogelijk vrij van stof en voor zover de genoemde algemene taakstelling van de Belastingdienst,
/ h d d b d / t d t ist waarmee het Hof kennelijk het oog heeft op artikel 2, lid 1,
vel Ig eiavan ae arbel Sp aats aat vereist, van de Uitvoeringsregeling Belastingdienst 2003, voldoet
ordelijk gehouden. niet aan dit vereiste. Dat artikel bepaalt slechts in
algemene zin dat de Belastingdienst is belast met de
heffing en invordering van rijksbelastinger* = St
HR 24 februari 2017,
11

wat als het wél verwerking van gezondheidsgegevens zou
zijn...?

verwerking van gezondheidsgegevens is
verboden.

tenzij... Q op grond van Unierecht of
lidstatelijk recht

O waarin passende en specifieke
maatregelen zijn opgenomen
ter bescherming van de rechten
en vrijheden van de betrokkene,
m.n. van het beroepsgeheim

)

Art.91- Y/ At32 B Art7611>
&9 2 AVG KArbowet BW
~~ X}

10

(g) de verwerking is noodzakelijk om redenen
van algemeen belang op het gebied van de
volksgezondheid, zoals bescherming tegen
ernstige grensoverschrijdende gevaren
voor de gezondheid [...]

toetsvraag 1

De Autoriteit persoonsgegevens vindt (inmiddels) dat het
opnemen van de lichaamstemperatuur op de werkvloer
op zichzelf nog niet kwalificeert als een verwerking van
persoonsgegevens.

A. Dit is juist

B. Dit is onjuist

12
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A.
CONTROVERSE OVER CORONA

de CoronaMelder

Melding sturen x Kans op besmetting

3 A%t ue
T -4 v

Je bentin de buurt
geweest van iemand met
het coronavirus

hebt 0
Hoe werkt dit?

@ Geef deze GGD-sleutel
door aan de
GGD-medewerker:

A56-34F Wat kun je nu doen?

© Vachtopde
GGD-medewerker voor
de volgende stap

© Vaarschuw anderen
door een anonieme
melding te versturen

15

ok phones exchange beacons with . -
random Bluetooth identiers (which change A few days later.
roquenty)

Rl

Alce sees 8 notifcation on her phone
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in vrijheid gegeven..?

Wet publieke
gezondheid o » @

SeRmoNeecevens PELS RIJCKEN Raad
vanState

T >
verdedigbaar is dat vanwege het
feit dat gebruik vrijwillig is
toestemming, gelet op de AVG,
een toereikende grondslag vormt
voor met gebruik van de app
samenhangende verwerkingen
van persoonsgegevens

toestemming kan niet, toestemming kan wel, want
want gebruiker kan zijn, op gebruiker kiest er zelf voor

andere devices wissingsrecht van art. 17.1 AVG is

VGSf{I_€/EQd€ codes niet niet van toepassing o.g.v. art. art.
verwijderen 11.1AVG

ov.er.eenkomstrg het andere EU-lidstaten en EDPB
wissingsrecht van art. 17.1

AVG gaan ook uit van toestemming...

16
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Tweede Kamer der Staten-Generaal 2

Tibihs bopalingen in verband met do inset
B )
Vo o apbauraie ven covi 19 on waarbryen o
pros visimpreirivns VSt et et
s Lsompan'y

In de Wet publieke gezondheid wordt een artikel
ingevoegd, luidende:

Artikel 6d

[..]

8. Het is verboden een ander te verplichten tot het
gebruik van de notificatieapplicatie dan wel enig ander
vergelijkbaar digitaal middel.

(leVolksln'ant
Aleid Wolfsen, voorzitter van
de privacywaakhond, over de
corona-app: ‘De belofte van
Google en Apple is te mager’

De veelbesproken app CoronaMelder werd op de eerste
dag al ruim 430.000 keer gedownload. Maar wat de
Autoriteit Persoonsgegevens betreft is er nog veel mis
met de privacy. Voorzitter Aleid Wolfsen maakt zich
zorgen.

Laurens Verhagen 18 augustus 2020,18.09

Dat minister Hugo de Jonge maandagavond met frisse tegenzin -
in andere landen is het gebruik van een corona-app niet in een wet
verankerd - toezegde dat er inderdaad een spoedwet komt, is
alvast een overwinning die de privacywaakhond binnenhaalde. In
die wet zal onder andere komen te staan dat het gebruik van de
app tijdelijk is en door niemand verplicht kan worden, ook niet
door bijvoorbeeld horeca of werkgevers.

De door de minister geraadpleegde landsadvocaat is nogal
kritisch op uw advies. Zo zou u weinig aandacht hebben
voor de buitengewone omstandigheden die de app

nn aliite matan Wat vinA* 11 van die kritiek?

t op de grens van het ongepaste. | ver de ernst van corona

Utotaat Uty viio gt o sen niowi: juistin tijden van crises
moet je kritisch blijven en helder nadenken. De Nederlandse
burger moet zeker weten dat niemand bij zijn persoonlijke

gegevens kan komen, ook al is de app vrijwillig."

Uw critici zeggen dat de app door deze harde opstelling
vertraging kan oplopen

‘Dat is echt onzin. Die appathon met de eerste ideeén voor de app
was er al in april. Wij hebben toen dag en nacht doorgewerkt om
een oordeel te kunnen vellen. Juist omdat we het belang ervan
inzien. In die tussentijd had er al lang een noodwet kunnen
klaarliggen. Dat ligt niet aan ons.’

19

toetsvraag 2

Volgens de docent , prof. mr. Zwenne, kunnen de
gegevensverwerkingen in het kader van de CoronaMelder
wél worden gebaseerd op de uitdrukkelijke toestemming
van de gebruiker

A. Dit is juist

B. Dit is onjuist

20

A

CONTROVERSE OVER CORONA

telecomgegevens
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Weél

En niet

* om te zienin hoeverre
maatregelen effectief zijn

* omin te schatten hoe de

pandemie zich ontwikkelt \

Bijv. als in Nederland de
terrassen opengaan en in
Belgié nog niet

¢ om individuen te volgen
en hen aan te spreken op
hun gedrag

Singapore, China(?)

hoe en waarom telecomgegevens gebruiken..?

SWI swissinfo.ch

Mobile phone data show Swiss are
keeping their distance

23

HYVINIWWOD
BASHIL

welke regels gelden er voor telecomgegevens..?

¢ regels voor locatiegegevens die wél en
niet worden gebruikt om
telecomdiensten aan te bieden

¢ van toepassing op telecomaanbieders

¢ uitzonderingen

* nationale veiligheid;
* voorkoming, opsporing en
vervolging van strafbare feiten.

»  bestrijding van pandemie ?

art. 115 3

telecomgegevens moeten worden
geanonimiseerd, behalve als deze nodig zijn
voor het verzorgen van de telecomdienst
(incl. facturering en beheer ervan)

en, mét toestemming, mogen de gegevens
worden gebruikt voor voor marketing van
telecomdiensten of voor zgn. «toegevoegde
waarde dienst»

VVANIWWOD
B ASNIL

22

24

maar wat is «anoniem»...?

(26) Om te bepalen of een natuurlijke persoon /

identificeerbaar is, moet rekening worden
gehouden met alle middelen waarvan
redelijkerwijs valt te verwachten dat zij worden
gebruikt door de verwerkingsverantwoordelijke
of door een andere persoon om de natuurlijke
persoon direct of indirect te identificeren,
bijvoorbeeld selectietechnieken.

Om uit te maken of van middelen redelijkerwijs
valt te verwachten dat zij zullen worden gebruikt
om de natuurlijke persoon te identificeren,
moet rekening worden gehouden met alle
objectieve factoren, zoals de kosten van en de
tijd benodigd voor identificatie, met
inachtneming van de beschikbare technologie
op het tijdstip van verwerking en de
technologische ontwikkelingen

«niet-identificeerbaar»

Het is niet vereist dat iedere mogelijkheid de
gegevens met betrekking tot personen te
gebruiken, is uitgesloten. Is deze mogelijkheid
weliswaar theoretisch aanwezig maar is
ondenkbaar dat dit ook daadwerkelijk gebeurt,
dan kan ervan worden uitgegaan dat de
gegevens niet als persoonsgegevens worden
aangemerkt.

i P,;ﬁm;jvh kamerstukken 1 1997/98, 25892, nr. 3, p. 48
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de andere EU-privacytoezichthouders...

Met anonimisering wordt gedoeld op het gebruik
van een reeks technieken die het onmogelijk
maken om gegevens met een “redelijke”
inspanning te koppelen aan een geidentificeerde
of identific atuurlijke persoon. Bij deze
“redelijkheidstoets” mpet rekening worden

o cotctncrngin g €l objectieve aspecten

Veagut o 11 et 230 (vereiste tijd en technische middelen) als
contextuele elementen die per geval kunnen
verschillen (zoals zeldzaamheid van een
verschijnsel, populatiedichtheid, aard en volume
van de gegevens). Als de gegevens niet door
deze toets komen, zijn ze niet geanonimiseerd en
blijft de AVG er dus op van toepassing.

Rchtusoeren 04/2020 voor het gebrulk van locatiegegevens
en nstrumenten voor conactlracering in het kader van de

25

AP brief 25 juni 2018 inzake
Normenkader digitale billboards

AP weet het beter...(?)
De AP heeft in haar Beleidsregels cameratoezicht
uitgelegd dat ook sprake kan zijn van
persoonsgegevens als personen niet of niet
herkenbaar in beeld worden gebracht, zolang de
beelden betrekking hebben op een natuurlijke
persoon en die persoon identificeerbaar is. [...]
Alleen in uitzonderlijke gevallen zal dus géén sprake
zijn van de verwerking van persoonsgegevens, als
de camera's technisch zodanig zijn ingericht dat het

absoluut niet mogelijkis om mensen herkenbaa| Het is niet vereist dat iedere mogelijkheid de
s )

gegevens met betrekking tot personen te
gebruiken, is uitgesloten. Is deze mogelijkheid
\ weliswaar theoretisch aanwezig maar is
—> ondenkbaar dat dit ook daadwerkelijk gebeurt, dan
' kan ervan worden uitgegaan dat de gegevens niet
AUTORITEIT als persoonsgegevens worden aangemerkt.

PERSOONSGEGEVENS
kamerstukken 11 1997/98, 25892, nr. 3, p. 48

\

dus volgens AP...

Gebruik telecomdata
tegen corona kan alléén
met wet

lees: andere EU-lidstaten met < Locatiegegevens gebruiken om de overheid te helpen in de strijd tegen het
dezelfde wetgeving als Nederland

Sdvagavirus is niet volledig onmogelijk, maar kan alleen als daar een

en dus...

Locatiegegevens niet anoniem

Locatiegegevens kunnen helpen
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Van je schulden hoeft
de GGD niet te weten

29

huisarts van mensen die geen toestemming
aven voor gebruik ervan door anderen, zijn
oegankelijk gemaakt voor huisartsenposten
n eerste hulpen in het ziekenhuis. Het kabi-
1et werkt aan een spoedwet om locatiegege-
ens van mobiele bellers te laten onderzoeken
loor het RIVM, om zo voorspellingen te doen
wer de verspreiding van het virus.

Wolfsen eist dat het om maatregelen gaat
lie de bescherming van persoonsgegevens zo
oed mogelijk waarborgen. ,Over die spoed-
vet hebben wij net advies uitgebracht aan het
abinet. Wij sluiten niet uit dat de analyse van

et n i iandaliil

atiedata on e vacv-vri

neestal opgevolgd, omdat wij een wet buiten
verking kunnen stellen als de AVG wordt ge- M .
chonden”, zegt Wolfsen.

nen worden voldaan. Onze adviezen worden ? )

ven breder. ,Het grootschalig volgen van
nensen die daar geen toestemming voor heb-
en gegeven, is door de AVG echt not done ge-
vorden. Dat lijkt met die locatiedata nu weer
an de kant te worden geschoven”, zegt Be-
issa van Bits of Freedom. ,,Nietsis zo perma

Kamerstukken 11 2019/20,

Tweede Kamer der Staten-Generaal 2
35479 Wetsvoorstel Tijdelijke
informatieverstrekking RIVM o N ey

bestrijding het movel coronavirus (2019-nCoV)
(Mijdelijke wet informatieverstrekking RIVM
Lv.m. COVID-19)

= POLITICO

Meet the Dutchman who cried foul on Europe’s
tracking technology

o vy i > -

As European governments rushed to embrace
technology to fight the coronavirus, a
plainspoken Dutchman emerged as a thorn in
their side. Aleid Wolfsen's message: Don't
pretend your solutions are privacy-friendly.

In a group that normally keeps disagreements
quiet, Wolfsen stands out. A former politician
and mayor of Utrecht who had no formal
training in data protection when he took on his
role in 2016, he has repeatedly been at odds

% [®1er watchdogs, most of whom do not

4 is political background.

The official in charge of Europe's grouping
of privacy regulators was also keen to play
down any disagreements. There is "no
difference in the positions" of different
privacy regulators and the "Dutch case was
a specific case," Andrea Jelinek said, while
a spokesperson for the group, the

'The legal concept of anonymization is not
1n absolute concept."”

LUIUPE S DULU T TULELLIUIT QU VISV, WiV

hod OK'd the Commission's 11se of telecoms

Jdata to uadcK tne coronavirus, saia. i1nere
is a difference between the technical
impossibility of doing something to the
very end, and something which we would
call an effective anonymization."

B e

Kst Il 2020/21, 35479,
¢

Wetsvoorstel Tijdeljke wet

informatieverstrekking RIVM in
verband met COVID-19

Er is misschien een
theoretische mogelijkheid
om te identificeren.

Maar daarmee zijn het

nog geen persoons-
gegevens...!

De informatie [...] is wegens het hoge aggregatieniveau en
4 het minimale getal van 15 per groep per gemeente per uur,
naar het oordeel van de regering niet herleidbaar tot
identificeerbare natuurlijke personen.

Hoewel er studies zijn die de — theoretische — mogelijkheid
aantonen om in bepaalde gevallen ook geaggregeerde
locatiedata te herleiden tot identificeerbare natuurlijke
personen, valt niet redelijkerwijs te verwachten dat de
verwerkingsverantwoordelijke of een andere persoon deze
) middelen gebruikt.
De kosten van en de tijd benodigd voor identificatie zonder
daarbij gebruik te kunnen maken van de brongegevens (de
locatie- en verkeersgegevens die de aanbieders beheren)
maken een dergelijke identificatie onwaarschijnlijk. Belangrijk
hierbij is dat het de aanbieders op grond van de
Telecommunicatiewet verboden is om de brongegevens aan
derden ter beschikking te stellen.
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controverse...!

Daarbij verwijst de regering naar HvJ EU 19 oktober 2016,
C-582/14, Breyer/Duitsland, ECLI:EU:C:2016:779. Het Hof
overweegt in punt 46 van dit arrest dat herleidbaarheid
niet redelijkerwijs kan worden aangenomen indien de
identificatie van de betrokkene bij wet verboden is. Ook
gelden er voor de aanbieders op grond van de
Telecommunicatiewet strenge eisen voor de beveiliging
van de brongegevens waardoor ook het risico op
onbevoegde toegang tot deze gegevens tot een minimum
wordt beperkt.

Tot slot zijn zowel het RIVM als het CBS bij de verwerking
van de door de aanbieders verstrekte informatie gebonden
aan het doel in artikel 14.7 van de Telecommunicatiewet.
Dit betekent dat het voor deze instanties verboden is om
de gegevens herleidbaar te maken, als dat technisch al
mogelijk zou zijn. Het gaat hier naar het oordeel van
kabinet dan ook om statistische gegevens waarop de AVG
niet van toepassing is.

absoluut onmogelijk.

33
B.
RECHTSVRAGEN OVER INZAGE
A wat valt er onder, en wat niet?

35

34

toetsvraag 3

Met anonimisering wordt, volgens de European Data
Protection Board, gedoeld op het gebruik van een reeks
technieken die het onmogelijk maken om gegevens met
een “redelijke” inspanning te koppelen aan een
geidentificeerde of identificeerbare natuurlijke persoon.

A. Dit is juist

B. Dit is onjuist

(63) Een betrokkene moet het recht hebben om de
persoonsgegevens die over hem zijn verzameld, in te

tussenpozen uit te oefenen, zodat hij zich van de
verwerking op de hoogte kan stellen en de
rechtmatigheid daarvan kan controleren. Dit houdt ook

36

inzage in hun persoonsgegevens betreffende hun
gezondheid, zoals de gegevens in hun medisch dossier,
dat informatie bevat over bijvoorbeeld diagnosen,
onderzoeksresultaten, beoordelingen door
behandelende artsen en verrichte behandelingen of
ingrepen. Elke betrokkene dient dan ook het recht te
hebben, te weten en te worden meegedeeld voor
welke doeleinden de persoonsgegevens worden
verwerkt, indien mogelijk hoe lang zij worden bewaard,
wie de persoonsgegevens ontvangt, [enz...]

Artikel 15 AVG

1. De betrokkene heeft het recht om van de
verwerkingsverantwoordelijke uitsluitsel te
verkrijgen over het al dan niet verwerken van hem
betreffende persoonsgegevens en, wanneer dat
het geval is, om inzage te verkrijgen van die
persoonsgegevens en van de volgende informatie:
a) de verwerkingsdoeleinden;

b) de betrokken categorieén van
persoonsgegevens;

c) de ontvangers of categorieén van ontvangers
aan wie de persoonsgegevens zijn of zullen
worden verstrekt, met name ontvangers in derde
landen of internationale organisaties;

[enz. ..]
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[vervallen per 25-05-2018]

Artikel 12 RI. 95/46/EG

De Lid-Staten waarborgen elke betrokkene het recht
van de voor de verwerking verantwoordelijke te

Artikel 35 Wbp

1. De betrokkene heeft het recht zich vrijelijk en
met redelijke tussenpozen tot de verantwoordelijke
verkrijgen: te wenden met het verzoek hem mede te delen of
a) vrijelijk en zonder beperking, met redelijke hem betreffende persoonsgegevens worden
tussenpozen en zonder bovenmatige vertraging of verwerkt. De verantwoordelijke deelt de betrokkene
kosten: schriftelijk binnen vier weken mee of hem

- uitsluitsel omtrent het al dan niet bestaan van betreffende persoonsgegevens worden verwerkt.
verwerkingen van hem betreffende gegevens,
alsmede ten minste informatie over de doeleinde
van deze verwerkingen, de categorieén gegevens
waarop deze verwerkingen betrekking hebben e/[ de
ontvangers of categorieén ontvangers aan wie d

gegevens

2. Indien zodanige gegevens worden verwerkt,
bevat de mededeling een volledig overzicht daarvan
in begrijpelijke vorm, een omschrijving van het doel
of de doeleinden van de verwerking, de categorieén
van gegevens waarop de verwerking betrekking

— heeft en de ontvangers of categorieén van
fstrekking, in begrijpelijke vorm, van de gegevens ontvangers, alsmede de beschikbare informatie

die zijn verwerkt, alsmede de beschikbare informatie over de herkomst van de gegevens.

ordeirverstrekt;

over de oorsprong van de gegevens

37

38

Wergewwssen; [..]
//

[vervallen per 25-05-2018]

Preambule RIl. 95/46/EG Artikel 35 Wbp

(41) Overwegende dat een ieder over het recht moet 1. De betrokkene heeft het recht zich vrijelijk en
kunnen beschikken toegang te verkrijgen tot de
gegevens die hetvoorwerp varn een-verwerkin
vormen en hemzelf betreffen, zodat hij zich van de
juistheid en de rechtmatigheid van de verwerking

met redelijke tussenpozen tot de verantwoordelijke
te wenden met het verzoek hem mede te delen of

hem betreffende persoonsgegevens worden

rwerkt. De verantwoordelijke deelt de betrokkene
schriftelijk binnen vier weken mee of hem

betreffende persoonsgegevens worden verwerkt.

2. Indien zodanige gegevens worden verwerkt,
bevat de mededeling een volledig overzicht daarvan
in begrijpelijke vorm, een omschrijving van het doel
of de doeleinden van de verwerking, de categorieén
van gegevens waarop de verwerking betrekking
heeft en de ontvangers of categorieén van
ontvangers, alsmede de beschikbare informatie
over de herkomst van de gegevens.

* aanspraak op een overzicht van de
persoonsgegevens die op de verzoeker
betrekking hebben

 teneinde hem/haar de mogelijkheid te
bieden de juistheid en rechtmatigheid
daarvan te controleren

* niet anders onder de AVG...(!)

HR 29 juni 2007, ECLI:NL:HR:2007:AZ4663 (Dexia)
(3.4) [...]Het in art. 35 gebruikte begrip "volledig
overzicht" moet veeleer als een ruime aanduiding van
de verplichting tot het verschaffen van de gegevens ep
niet als een beperking worden beschouwd.

‘alle relevante informatie over de
betrokkene', waaronder
bijvoorbeeld ook transcripts van
analoge geluidsopnames van
telefoongesprekken

Niet: de juridische analyse die is
opgenomen in de zgn. minuut

HIEU 17 juli 2014, C-141/12 en C-372/12, ECLI:EU:C:2014:2081
(48) [D]e gegevens over de aanvrager van een verblijfstitel die in
de minuut zijn weergegeven, en in voorkomend geval die welke in
de juridische analyse in die minuut zijn weergegeven, [zijn]
,pbersoonsgegevens” [waarop het inzagerecht betrekking kan
hebben], maar dat die analyse als zodanig niet aldus kan worden
gekwalificeerd.

39

40

HJEU 20 december 2017, C-434/16, ECLI:EU:C:2017:994 (Nowak)
(56) Aangezien de door een kandidaat geformuleerde schriftelijke
antwoorden op een beroepsexamen ercde eventuele opme@
van de examinator bij deze antwoorden aldus kunnen worden
getoetst op inzonderheid hun nauwkeurigheid en de noodzaak om
te worden bewaard |[...], alsook het voorwerp kunnen uitmaken
van een rectificatie of uitwissing [...], moet worden vastgesteld dat
het verlenen van een recht op toegang tot die antwoorden en
opmerkingen [...], het doel van die richtlijn dient, dat erin bestaat
de bescherming te garanderen van het recht op persoonlijke
levenssfeer van de kandidaat in verband met de verwerking van
zijn persoonsgegevens |[...].

10
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41

toetsvraag 4

Uit IND-arrest volgt dat een juridische analyse als
zodanig niet een persoonsgegeven is.

A. Ditis juist
B. Ditis onjuist

43

belangen van de verwerkingsverantwoordelijke

Overw. 63 AVG
[..] Wanneer de verwerkings-
verantwoordelijke een grote
hoeveelheid gegevens
betreffende de betrokkene
verwerkt, moet hij de
betrokkene voorafgaand aan
de informatieverstrekking
kunnen verzoeken om te
preciseren op welke
informatie of welke
verwerkingsactiviteiten het
verzoek betrekking heeft.

TN

Rechtbank A'dam 20 juni 2019, ECLI:NL:RBAMS:2019:4404
4.11.Integrale honorering van het verzoek van [verzoeker]

om alle verwerkte persoonsgegevens zou onder deze
omstandigheden niet alleen welhaast praktisch ondoenlijk zijn
maar ook een veel te omvangrijke en daarmee kostbare
zoektocht van [verweerster] meebrengen.

Om aan dit algemene verzoek te voldoen zou [verweerster],
alle bij haar aan te treffen documenten — ook die van digitale
aard — moeten doorzoeken ten einde daaruit vervolgens die
stukken te halen waarin ten minste één persoonsgegeven met
betrekking tot [verzoeker ] voorkomt en daartoe kosten maken.

Daarbij komt dat in de door [verzoekers] verzochte stukken
persoonsgegevens van derden zullen voorkomen, zodat
[verweerster] ...

42

niet dlles...

Art. 43 Wbp

De verantwoordelijke kan
artikel 35 buiten toepassing
laten voor zover dit
noodzakelijk is in het belang
van: [...]

(e) de bescherming van de
betrokkene of van de rechten
en vrijheden van anderen.

N

Hof Den Bosch 11 december 2014, ECLI:NL:GHSHE:2014:5221

7.12.8 [H]et hof [is] van oordeel dat het kennisnemingsverzoek
van [appellanten] zo weinig concreet is dat gesproken moet
worden van een ontoelaatbare ‘fishing expedition’.

7.12.9. Het voorgaande betekent dat, voor zover daar door de
Rabobank nog niet aan was voldaan, de verzoeken” van
[appellanten] vanwege de onbepaaldheid daarvan moeten
worden afgewezen.

Idem o.a.
Hof Den Bosch 1 februari 2018, ECLI:NL:GHSHE:2018:363

44

precisering..!

Overw. 63 AVG
[..] Wanneer de verwerkings-
verantwoordelijke een grote
hoeveelheid gegevens
betreffende de betrokkene
verwerkt, moet hij de
betrokkene voorafgaand aan
de informatieverstrekking
kunnen verzoeken om te
preciseren op welke
informatie of welke
verwerkingsactiviteiten het
verzoek betrekking heeft.

TN

[ ]
B
o

Eoketd
il‘ gk .
i
Rechtbank NHLD 23 mei 2019, ECLI:NL:RBNHO:2019:4283
4.17.Gelet op de grote hoeveelheid gegevens die de rechtbank
Amsterdam verwerkt mag van [verzoekers] worden verwacht
dat zij preciseren op welke informatie of welke
verwerkingsactiviteit het verzoek betrekking heeft. Dat hebben
zij gedaan in het aanvullende verzoekschrift onder | tot en met
IX. Voor zover hun verzoek zich ook richt op andere dan de

in-genoemde gegeve ebben [verzoekers] dat
onvoldoende duidelijk gemaakt.

Verzoek behoeft niet te worden gemotiveerd.
Maar bij veelomvattend verzoek moet verzoeker
wél duidelijk maken wat hij/zij wenst in te zien.
En waarom(..?)

11
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PERSOONSGEGEVENS

Inzage vragen

U heeft in princip: t op inzage ir rsoonsgegevens. Maar dit

Bedenk daarom van tevoren waarin u | [ zage wilt. En geef dit aan in

45

géén beleidsnotities, correspondentie enz.

Zie ook (anders):

ABRVS 11 februari 2015, ECLI:NL:RVS:2015:319
[H]et [..] het belang van de ongestoorde gedachtewisseling tussen
ambtenaren [staat] niet aan verstrekking van de [appellant] betreffende
persoonsgegevens in de weg. Daarbij is van belang dat de staatssecretaris
slechts is gehouden een volledig overzicht in begrijpelijke vorm van die
persoonsgegevens te verstrekken. De juridische analyse waarbij een
ambtenaar voor intern beraad zijn persoonlijke opvattingen ter
voorbereiding van de beslissing uiteenzet, is, [...] als zodanig niet een
persoonsgegeven en valt derhalve als zodanig niet onder het
toepassingsbereik van de Wbp. De staatssecretaris heeft zich ten onrechte
op het standpunt gesteld dat, voor zover hij is gehouden een overzicht te

verstrekken van [appellant] betreffende persoonsgegevens, artikel 43,
aanhef en onder e, van de Wbp daaraan in de weg staat.

47

Art. 15.4 AVG

Het in lid 3 bedoelde recht om een kopie
te verkrijgen, doet geen afbreuk aan de
rechten en vrijheden van anderen.

Art. 41 UAVG

De verwerkingsverantwoordelijke kan de
verplichtingen en rechten, bedoeld in
[0.a. art. 15 AVG] buiten toepassing laten
voor zover zulks noodzakelijk en
evenredig is ter waarborging van [...]

(i) de bescherming van de betrokkene of
van de rechten en vrijheden van
anderen;

46

géén beleidsnotities, correspondentie enz.

Rb NHLD 23 mei 2019, ECLI:NL:RBNHO:2019:4283
4.10.[...] [verzoekers] [hebben] geen recht [..] op
inzage in interne instructies en aantekeningen van
medewerkers in het dossier. Deze stukken zijn bij
uitstek bedoeld voor intern overleg en beraad.
Datzelfde geldt voor e-mails van medewerkers van
de rechtbank Amsterdam [d.w.z. verwerkings-
verantwoordelijke] onderling over de zaak.

Zie ook (anders)...
ABRVS 11 februari 2015, ECLI:NL:RVS:2015:319

48

B

RECHTSVRAGEN OVER INZAGE

belangen van anderen

12
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belangen van anderen
handhavingsstrategie
Art. 15.4 AVG —
Art. 43 Wbp Het in lid 3 bedoelde recht om een kopie Rb NHLD 23 mei 2019, ECLI:NL:RBNHO:2019:4283
De verantwoordelijke kan ABRVS 4 oktober 2017, ECLI:NL:RVS:2017:2680 te verkrijgen, doet geen afbreuk aan de De kantonrechter heeft als taak om toezicht te
artikel 35 buiten toepassing De rechtbank heeft terecht vastgesteld dat deze documenten rechten en vrijheden van anderen. houden op het ingestelde bewind. Voor een goede
laten voor zover dit inzicht bieden in de werkwijze en handhavingsstrategie van de Art. 41 UAVG uitvoering van deze taak moeten zowel de onder
noodzakelijk is in het belang Belastingdienst en zijn partners. Het doen van een mededeling De verwerkingsverantwoordelijke kan de bewind gestelde als derden de kantonrechter
van: [..] van de in deze documenten verwerkte persoonsgegevens als verplichtingen en rechten, bedoeld in informatie over de uitvoering van de bewindvoering
(c) (d) toezicht op bepalingen bedoeld in artikel 35 van de Wbp schaadt het belang van de [0.a. art. 15 AVG] buiten toepassing laten en de (persoon van de) bewindvoerder kunnen
t.b.v. gewichtige economische heffing en invordering van belastingen en het toezicht op de voor zover zulks noodzakelijk en verstrekken zonder dat die informatie direct aan alle
belangen van de Staat naleving van de belastingwetgeving. De staatssecretaris heeft evenredig is ter waarborging van [...] bij het dossier betrokken persgnen wordt verstrekt.
gelet hierop in redelijkheid kunnen besluiten om artikel 35 van (f) de bescherming van de Hft belang van de onder be\f‘l//nd. geste/d§ en derden
de Wbp met een beroep op artikel 43, aanhef en onder c en d, onafhankelijkheid van de rechter en die de kantonrechter dergelijke informatie hebbe.n
buiten toepassing te laten. gerechtelijke procedures gegeven kan naar het oordeel van de rechtbank in de
weg staan aan inzage van de daarop betrekking
hebbende stukken.
| |
49 50

geprivilegieerde correspondentie

o ”mr //’ﬁ; :

gesprekken IGZ met collega's en »
familieleden van patiént FIOD-journaal

ABRVS 30 april 2014,
ECLI:NL:RVS:2014:1509

aan curator verstrekte vertrouwelijke Kklachten van buren
informatie over gefailleerde

ABRvVS 10 februari 2016,
Art. 15.4 AVG ECLI:NL:RVS:2016:333
Het in lid 3 bedoelde recht om een kopie
te verkrijgen, doet geen afbreuk aan de

rechten en vrijheden van anderen.

Art. 41 UAVG Hof Arnhem-Leeuwarden 8 januari ABRVS 26 februari 2020,

De verwerkingsverantwoordelijke kan de Rb NHLD 23 mei 2019, ECLI:NL:RBNHO:2019:4283 2013, ECLI:NL:GHARL:2013:B71829 ECLINL:RVS:2020:606
verplichtingen en rechten, bedoeld in 4.15.De [...] correspondentie met de landsadvocaat

[0.a. art. 15 AVG] buiten toepassing laten [...] valt onder de vertrouwelijke relatie tussen een R —— =
voor zover zulks noodzakelijk en advocaat en diens cliént (de rechtbank) en valt ook Melding Incidenten Patiéntenzorg anonieme brief

eyenred\g is ter‘waarborgmg van [...] daarom buiten de rg/kwrjdre van het /r.)zagerecht. Rb Utrecht 17 november 2010, ABRVS 16 oktober 2013,

(i) de bescherming van de betrokkene of Deze correspondentie hoeft dus ook niet te worden ECLI'NL-RBUTR:2010:805227 ECLINL:RVS:2013:1543

van de rechten en vrijheden van anderen genoemd in het overzicht dat door de rechtbank is T ’ : T . .

verstrekt.

51 52
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toetsvraag 5

Er behoeft volgens de rechtbank Noord-Holland geen inzage
te worden gegeven in geprivilegieerde correspondentie
A. Dit s juist B

B. Dit is onjuist RECHTSVRAGEN OVER INZAGE

A overzicht of kopie?

53 54

Artikel 15 AVG

1. De betrokkene heeft het recht om van de 3. De verwerkingsverantwoordelijke
verwerkingsverantwoordelijke uitsluitsel te verstrekt de betrokkene e@opie@m de

- verkrijgen over het al dan niet verwerken persoonsgegevens die worden verwerkt.
HJEU 17 juli 2014, C-141/12 en C-372/12, ECLI:EU:C:2014:2081 (IND, X "

J / / ’ (IND) van hem betreffende persoonsgegevens en,  Indien de betrokkene om bijkomende
(58) Voo‘r zover aaﬁ de met dat recht op inzage nagestreefde wanneer dat het geval is, om inzage te @pieéﬂerzoektl kan de
doe/ste///r?g volledig kan worden voldaan met een‘andere vorm van verkrijgen van die persoonsgegevens en van  verwerkingsverantwoordelijke op basis van
verstrekking, kan de betrokkene dds noch aamyartikel 12, sub a, van de volgende informatie: de administratieve kosten een redelijke
richtlijn 95446 noch aap artikel 8, lid 2, varmhet Handvest het recht ;

I ‘ 4 ne a) de verwerkingsdoeleinden; vergoeding aﬁnrekenen.V\/anneelr de
ontlenen om een afschrift te verkrijgen van het originele document of betrokkene zijn verzoek elektronisch
bestand waarin die gegevens staan. Teneinde de betrokkene geen b) de betrokken categorieén van indient, en niet om een andere regeling
toegang te geven tot andere informatie dan de hem betreffende persoonsgegevens; verzoekt, wordt de informatie in een
persoonsgegevens, kan hij een afschrift krijgen van het originele . c) de ontvangers of categorieén van gangbare elektronische vorm verstrekt.
document of bestand waarin die andere informatie onleesbaar is El_;ff‘.@jﬁl ontvangers aan wie de persoonsgegevens 4. Het in lid 3 bedoelde recht om kopiD

e o " .
gemaakt. 5 J__‘:-_'.’:qu zijn of zulleﬁ worden verstrekt, met name te verkrijgen, doet geen afbreuk aan de
\ Lq_ﬁ,m ontvangers in derde A'a”qef? of rechten en vrijheden van anderen.
Dus niet noodzakelijk een kopie of P internationale organisaties;
afschrift. Maar mag wél ﬁ?‘ o, 5] [enz. ...]
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Inzage krijgen

kunnen controleren of uw gegevens kloppen. En of de organisatie uw

Colis [m] el [m]
o TR
Fa
57
Preambule AVG
(63) Een betrokkene moet het recht hebben om de
persoonsgegevens die over hem zijn verzameld, in te
zien, en om dat recht eenvoudig en met redelijke
enpozen uit te oefenen, zodat hij zich van de
verwerking op de hoogte kan stellen en de
rechtmatigheid daarvan kan controleren.
niet anders dan in Rl. 95/46/EG..!
59

Wel aanspraak op
kopie van document (?) —

Zie o.a:

Rb Den Haag, 31 augustus 2018,
ECLI:NL:RBDHA:2018:10910, annotatie in JG
2018/44

Rb Rotterdam, 21 januari 2020,
ECLI:NL:RBROT:2020:515, annotatie in JG
2020/20

Recht op eon kople

58

AG Drijber 9 november 2018, ECLI:NL:PHR:2018:1273

3.35 [..] Het recht op inzage in stukken omvat alleen de
persoonsgegevens die zich daarin bevinden. De aan de betrokkene
verstrekte informatie moet echter voor deze begrijpelijk zijn en hem
in staat stellen de juistheid van de persoonsgegevens en de
rechtmatigheid van de verwerking van die gegevens te controleren.
Dat kan er toe nopen dat meer informatie dan alleen de
persoonsgegevens moet worden verstrekt. De omstandigheden van
het geval zijn hier bepalend.

[..] Inzage kan worden gegeven door verstrekking van een kopie of
afschrift. Als er een alternatieve wijze is om inzage te verstrekken,
zoals het verschaffen van een volledig overzicht van de verwerkte
persoonsgegevens, dan volstaat dat. De vorm waarop inzage in
persoonsgegevens moet worden gegeven hangt daarom af van de
omstandigheden.

60
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HVJEU: IND, Nowak HR: Dexia, HBU

Rechtbank Noord-HLD 23'mei 2019, ECLI:NL:RBNHO:2019:4283

4.5.Het inzagerecht is beperkt tot persoonsgegevens.|De uitleg van het
begrip ‘persoonsgegevens’is dus bepalend voor de reikwijdte van het

inzagerecht. Door hen t een ruime

uitleg aan het begrip “persoonsgegeven” gegever. ...

4.6.Art. 15 lid 3 AVG geeft recht op verstrekking van een kopie van de

persoonsgegevens die worden verwerkt. Stukken als zodanig zijn geen

persoonsgegevens en nergens in de AVG wordt gesproken over het

verstrekken van een kopie van de bescheiden waarin de

D onsgegevens zijn verwerkt. Het recht op inzage betekent dan ook—
(mi?Zat de betrokkene zonder meer recht heeft op inzage in of kopieén \

~._van de stukken of dossiers als zodanig als daarin zijn persoonsgegevens. /
voorkomen, Wel bestaat een recht op een volledig overZIcht [[—
begrijpelijke vorm, van alle persoonsgegevens.

61

B.
RECHTSVRAGEN OVER INZAGE

misbruik van recht?

63

Anders (...?)

ook relevant voor overgangsrecht
/ (overw. 4.2)

Gerechtshof Den Haag 17 september 2019, ECLI:NL:GHDHA:2019:2398
4.16 [..] Uit het voorafgaande [IND-arrest] vloeit voort dat [verweerster] op
grond van de richtlijn bescherming persoonsgegevens niet zonder meer
aanspraak kan maken op integrale kennisneming van de documenten uit
het dossier [X] ; zij heeft slechts recht op inzage in haar persoonsgegevens
die haar moeten worden verstrekt in een “begrijpelijke vorm”. [...].

4.17 Wat betreft de wijze waarop deze inzage dient te plaatsvinden,
overweegt het hof nog het volgende. Het hof is van oordeel dat de Kerk in
dit geval ayn [verweerster] inzage in de persoonsgegevens dient te geven
door-tetverstrekken van afschriften van de originele documenten, waarin
andere informatie dan de [verweerster] betreffende persoonsgegevens
onleesbaar is gemaakt (vgl. HR 29 juni 2007, ECLI:NL:2007:AZ4664 [Dexia-
arrest]).

62

N

HR 16 maart 2018, ECLI:NL:HR:2018:365

Artikel 12 AVG
5. Het [voldoen aan een inzageverzoek geschiedt]

64

kosteloos. Wanneer verzoeken van een betrokkene

kennelijk ongegrond of buitensporig zijn, met name

vanwege hun repetitieve karakter, mag de
verwerkingsverantwoordelijke ofwel:

a) een redelijke vergoeding aanrekenen in het licht
van de administratieve kosten waarmee het
verstrekken van de gevraagde informatie of
communicatie en het treffen van de gevraagde
maatregelen gepaard gaan; ofwel

@eigereﬁavolg te geven aan het verzoek.

Het is aan de verwerkingsverantwoordelijke om de
kennelijk ongegronde of buitensporige aard van het
verzoek aan te tonen.

3.3.3. [...] Richtlijn 95/46/EG [...] die door de Wbp
is geimplementeerd, [stelt] de betrokkene in staat
te controleren of zijn persoonsgegevens juist zijn
en rechtmatig zijn verwerkt, ter bescherming van
het recht van betrokkene op eerbiediging van zijn
persoonlijke levenssfeer. Die controle kan dan
leiden tot rectificatie, uitwissing of afscherming
van de gegevens. De onderhavige vordering van
[eiseres] is gericht op verkrijging van informatie
ten behoeve van de onderhavige procedure en
niet op het doel waartoe Richtlijn 95/46/EG
strekt. [...] Het gaat hier dus niet om
persoonsgegevens in de zin van die richtlijn.

Idem Rb. NHLD 23 april 2019,
ECLI:NL:RBNNE:2019:3762

16
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T
/ \ i ;
ABRVS 6 november 2019, ECLI:NL:RVS:2019:3754
8. De informatie die [appellant] door middel van
de 96 Wob-verzoeken en de 35 Wbp-verzoeken
heeft opgevraagd houdt verband met dit ontslag
uit 2009. [...] Zoals de rechtbank terecht heeft
geoordeeld, is de Wob niet bedoeld om die
procedure weer over te doen. Dit geldt eveneens
voor de Whbp. [..]
10. De Afdeling [is] van oordeel dat de
zwaarwichtige gronden, [die aanwezig zijn als
rechten worden gebruikt zonder redelijk doel of
voor een ander doel dan waarvoor zij zijn
gegeven] zich voordoen. [appellant] heeft
misbruik gemaakt van de bevoegdheid om Wob-
en Wbp-verzoeken in te dienen en daarmee heeft
de rechtbank terecht het beroep niet-ontvankelijk
verklaard.

Artikel 12 AVG

5.[..] Wanneer verzoeken van een

betrokkene kennelijk ongegrond of

buitensporig zijn, met name vanwege hun

repetitieve karakter, mag de

verwerkingsverantwoordelijke ofwel:

a)een redelijke vergoeding aanrekenen in het
licht van de administratieve kosten
waarmee het verstrekken van de gevraagde
informatie of communicatie en het treffen
van de gevraagde maatregelen gepaard
gaan; ofwel

@eiger@volg te geven aan het verzoek.

Het is aan de verwerkingsverantwoordelijke
om de kennelijk ongegronde of buitensporige
aard van het verzoek aan te tonen.

65

B.
RECHTSVRAGEN OVER INZAGE

nog wat meer

67

p

Artikel 12 AVG

5.[..] Wanneer verzoeken van een

betrokkene kennelijk ongegrond of

buitensporig zijn, met name vanwege hun

repetitieve karakter, mag de

verwerkingsverantwoordelijke ofwel:

a)een redelijke vergoeding aanrekenen in het
licht van de administratieve kosten
waarmee het verstrekken van de gevraagde
informatie of communicatie en het treffen
van de gevraagde maatregelen gepaard
gaan; ofwel

@eiger@volg te geven aan het verzoek.

Het is aan de verwerkingsverantwoordelijke
om de kennelijk ongegronde of buitensporige
aard van het verzoek aan te tonen.

66

N

ABRVS 23 januari 2019, ECLI:NL:RVS:2019:181

De Whbp strekt ertoe om burgers inzage te geven
in de wijze waarop onder andere
bestuursorganen hun persoonsgegevens
verwerken. [appellant] heeft toegelicht dat uit het
overzicht van de VNG niet voldoende kon worden
achterhaald wie de persoonsgegevens heeft
geplaatst en dat hij met de verzoeken wilde
achterhalen welke gemeenten persoonsgegevens
van hem hebben geplaatst. De Afdeling acht het
doel van het Wbp-verzoek van [appellant] onder
deze omstandigheden in lijn met het doel van de
Whbp en ziet daarom geen aanleiding om het
verzoek aan te merken als misbruik van recht.

herkomst van gegevens

Artikel 35 Wbp /

Indien zodanige gegevens worden verwerkt,
bevat de mededeling een volledig overzicht

daarvan in begrijpelijke vorm, een omschrijving
van het doel of de doeleinden van de

verwerking [...] alsmede de beschikbare
informatie over(de herkomst vap de gegevens.
Artikel 15 AVG

1. De betrokkene heeft het recht [..] inzage te
verkrijgen van die persoonsgegevens en van de
volgende informatie:

(g) wanneer de persoonsgegevens niet bij de

informatie over de bron van die gegevens

68

betrokkene worden verzameld, a@jschikba@ door niet de herkomst van de persoonsgegevens

> ABRVS 7 juni 2017, ECLI:NL:RVS:2017:1519 L@ﬂ%ﬁ;&
(6.2) [...] In aanmerking genomen dat de
bestanden door medewerkers van de gemeente
zijn gemaakt en dat [appellant] zelf medewerker
van de gemeente is geweest, komt het de
Afdeling niet ongeloofwaardig voor dat de
desbetreffende medewerkers zelf beschikten over
de persoonsgegevens van [appellant] en daarom
de herkomst ervan ook niet elders hebben
vermeld. Aangezien slechts de beschikbare
informatie over de herkomst van de
persoonsgegevens behoeft te worden vermeld,
heeft het college bij gebreke van deze informatie
niet in strijd met artikel 35 van de Wbp gehandeld

te vermelden.
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herkomst van gegevens

Artikel 35 Wbp /

Indien zodanige gegevens worden verwerkt,
bevat de mededeling een volledig overzicht
daarvan in begrijpelijke vorm, een omschrijving
van het doel of de doeleinden van de
verwerking [...] alsmede de beschikbare
informatie over(de herkomst vap de gegevens.
Artikel 15 AVG

1. De betrokkene heeft het recht [..] inzage te
verkrijgen van die persoonsgegevens en van de
volgende informatie:

(g) wanneer de persoonsgegevens niet bij de
betrokkene worden verzameld, alte beschikbare
informatie over de bron van diea;gevens

69

ABRVS 7 juni 2017, ECLI:NL:RVS:2017:1519

(6.3) [...] Het college heeft uiteengezet dat, buiten
de vermelding in de bestanden zelf, niet is
geregistreerd aan wie de persoonsgegevens zijn
verstrekt. Deze informatie kon dus ook,
daargelaten of deze informatie wel had moeten
worden geregistreerd, niet door het college
worden verstrekt. Het college heeft met de
weergave van de ontvangers op de overzichten bij
het besluit van 13 april 2016 dan ook niet in strijd
met artikel 35 van de Wbp gehandeld.

Artikel 34 UAVG

[inzagerecht] [..] v/ordt genomen binnen
d@el 12, derd%@n de
verordening genoemde termijnen en
geldt, voor zover deze is genomen door

een bestuursorgaan, als een besluit in de
zin van de Awb

71

formele aspecten: beslistermijnen

\ért. 12, derde lid, AVG

e onverwijld en in ieder geval binnen
een maand na ontvangst van het
verzoek

» afhankelijk van de complexiteit van de
verzoeken en van het aantal verzoeken
kan die termijn indien nodig met nog
eens twee maanden worden verlengd

formele aspecten: bewijsplicht

ABRVS 31 januari 2018, ECLI:NL:RVS:2018:312

(5.2) [...] [W]anneer een bestuursorgaan stelt dat na
onderzoek is gebleken dat een bepaald document niet of niet
meer onder hem berust en een dergelijke mededeling niet
ongeloofwaardig voorkomt, [is het] in beginsel aan degene
die om informatie verzoekt om aannemelijk te maken dat, in
tegenstelling tot de uitkomsten van het onderzoek door het
bestuursorgaan, een bepaald document toch onder dat
bestuursorgaan berust.

70
En verder...
identificeren ) roceskosten
verzoeker / g
rechtsmachts- rocesvertegen-
verdeling (art. 34 ( 0 woordi /r?
UAVG) N "
72
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73

C.
VERBETERINGSRECHT

75

verbetering

ABRVS 16 februari 2011, ECLI:NL:RVS:2011:BP4759
Vooropgesteld zij dat [..]Jcorrectierecht niet is bedoeld om
indrukken, meningen, onderzoeksresultaten en conclusies
waarmee betrokkene zich niet kan verenigen, te corrigeren of
te verwijderen. De juistheid van die indrukken, meningen,
onderzoeksresultaten en conclusies kan door een daartoe
strekkend betoog in de daarvoor geéigende procedure aan de
orde worden gesteld. Dat [appellant] zich niet kan verenigen
met gedeelten van de rapportages, is op zichzelf geen grond
voor het oordeel dat die gedeelten hadden moeten worden
gecorrigeerd of verwijderd.

74

verbetering

Artikel 36 Wbp /_\

Degene aan wie overeenkomstig artikel 35 kennis is gegeven van
hem betreffende persoonsgegevens, kan de verantwoordelijke
verzoeken deze te verbeteren, aan te vullen, te verwijderen, of af
te schermen indien deze feitelijk onjuist zijn, voor het doel of de
doeleinden van de verwerking onvolledig of niet ter zake dienend
zijn dan wel anderszins in strijd met een wettelijk voorschrift
worden verwerkt. Het verzoek bevat de aan te brengen
wijzigingen

Artikel 16 AVG

De betrokkene heeft het recht om van de
verwerkingsverantwoordelijke onverwijld rectificatie van hem
betreffende onjuiste persoonsgegevens te verkrijgen. Met
inachtneming van de doeleinden van de verwerking heeft de
betrokkene het recht vervollediging van onvolledige
persoonsgegevens te verkrijgen, onder meer door een
aanvullende verklaring te verstrekken

ABRVS 25 juli 2018,
ECLI:NL:RVS:2018:2503:
Afdeling [acht][ het aannemelijk
dat [appellante] niet heeft
verklaard dat zij "pijn in de
handen" heeft. [..] Uit het
vorenstaande volgt dat het Uwv
in het verzoek van [appellante]
wat betreft de vermelding van
"pijn in de handen" aanleiding
had moeten zien voor correctie
overeenkomstig artikel 36 van
de Wbp.

76

toetsvraag 3

lemand die zich niet kan verenigen met bepaalde opvattingen
kan gebruik maken van het verbeteringsrecht van art. 36 AVG

om die opvattingen te corrigeren.
A. Ditis juist
B. Ditis onjuist
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D.
VERGEETRECHTEN

territoriale werking
bijzondere gegevens

77

Google/CNIL — HIEU 24
september 2019, C-507/17

—_, territoriale werking
van het vergeetrecht

Google hoeft zoekresultaten niet /
wereldwijd te verwijderen

\ maar wel in alle EU-lidstaten!

én doeltreffende maatregelen om
rechten van betrokkenen te beschermen

zoals geo-blocking, anti-vpn(?) 7

79

Google/CNIL — HIEU 24
september 2019, C-507/17

—_, territoriale werking
van het vergeetrecht

2019, C-136/17

~_, verwerkingsverbod voor
bijzondere gegevens

adl
e ol
|
- LN S l‘ -
GC/CNIL — HIEU 24 september O

78
i.v.m. Verordening (EU) 2018/1725
A
5\ GC/CNIL - HIEU 24 september
2019 (-136/17
—— verwerkingsverbod voor
Q geenuitdrukkelijke toestemming bljzondere gegevens
(art. 9.2(a)AVG)
Q niet kennelijk door betrokkene
bekendgemaakt (artn9.2(e) AVG)
bQa zwaarwegend algemeen |
a belang (art. 9.2(g) AVG) ‘/:n zoekresultaten geven ‘een juist beeld
L ’ van de actuele gerechtelijke situatie’
arrest gerechtshof boven
vonnis van de rechtbank 4/
80
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toetsvraag 4

Uit Google/CNIL blijkt dat Google, bij inwilliging van een
vergeetverzoek, zoekresultaten wereldwijd moet
verwijderen

A. Ditis juist
B. Ditis onjuist

E.
BIOMETRISCHE GEGEVENS

schoenenwinkel
en boetebesluit

m i
fd. Mijn nieuws  Laatste nieuws fd, Mijn nieuws  Laatste nieuws 1'""""'9 = 2 o
Q
F— Fransen gaan met hun gezicht ]
Gezichtsherkenning: het kan, het mag, . & Pry - g
en het kost niets inloggen bij overheidsdiensten
The New York 72-2oe +-_ret cen oy
[ingsaystesm om temas | ki
Volgen. voor e sest dollar ¢ de s
Tmehsen te her
g::uw Paspoort? Dat kap i
Pelveld alleen ngy 9ezichtsscan
In Simpelvelq js het voort, san
verplic az
l erplicht om een 8ezichtsscan te
aten maken bij het aanvragen y
eenn v n
leuw paspoorr, identitejs,
of rijbewijs, ewijs
- ! neente zich wape
i ,

82

=we mrenl e=m

San Francisco verbiedt software
voor gezichtsherkenning

inologie. San Francisco s de e

stad die de

The use of live facial
recognition technology
by law enforcement in
public places

‘ De Telegraaf pmy

. Europa wil strikte regels
‘ gezichtsherkenning

E— 000¢5
=

31 October 2019

RS, ———

Segevensbeschermingswaakhond.

Een nieuwe EU e

1;93 openbare ruimtes, schrift de F.
|

84
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foto’s: biometrische gegevens?
w_‘;l m

de verwerking van foto's mag niet systematisch worden beschouwd
als verwerking van bijzondere categorieén van persoonsgegevens

aangezien foto's alleen onder de definitie van biometrische
gegevens vallen wanneer zij worden verwerkt met behulp van
bepaalde technische middelen die de unieke identificatie of
authenticatie van een natuurlijke persoon mogelijk maken

wieive— (Jt overweging 51 volgt dat foto’s alleen onder de
definitie van biometrische gegevens vallen wanneer
zij worden verwerkt met behulp van bepaalde
technische middelen die de unieke identificatie of
authenticatie van een natuurlijke persoon mogelijk
maken.

HYVINIWWOD
R1SHIL

85

universitair @men e e e e ey =R
sportcentrum .

glPVl?sEgINB TOEGANGSCONTROLE VIA VINGERAFDRUKKEN

Vanaf februari 2015 wordt er gestart met toegangscontrole via
vingerafdrukken. De huidige sportkaart die je langs het tourniquet haalt,
is dan ongeldig. De vingerscan heeft als voordeel dat je nooit meer je

sportkaart kan vergeten, kwijtraken of gestolen worden. Ook tijdens het

fitnessen hoef je geen kaart meer mee te nemen en bij je te houden.

—

~~—5 uitdrukkelijke
toestemming

alternatief bieden...? €<

administratieve kosten
in rekening brengen..?

87

Art. 9.1 AVG

Verwerking [...] biometrische gegevens met
het oog op de unieke identificatie van een
persoon [is] verboden.

Art. 22.2 UAVG
(a) uitzondering: uitdrukkelijke toestemming

Artikel 29 UAVG

Gelet op [artikel 9, tweede lid, onderdeel g,
van de verordening, ishet verbod-om
biometrische gegevens met het oog op de
unieke identificatie van een persoon te
verwerken niet van toepassing, indien de
verwerking noodzakelijk is voor
authenticatie of beveiligingsdoeleinden.

Art. 9.2 AVG

Verbod is niet van toepassing wanneer:
(g) de verwerking is noodzakelijk om
redenen van zwaarwegend algemeen
belang, op grond van Unierecht of
lidstatelijk recht, waarbij de
evenredigheid met het nagestreefde doel
wordt gewaarborgd, de wezenlijke
inhoud van het recht op bescherming
van persoonsgegevens wordt
geéerbiedigd en passende en specifieke
maatregelen worden getroffen ter
bescherming van de grondrechten en de

fundamentele belangen van de
betrokkene

86

88

MANFIELD

vingerafdruk gebruikt door werknemers om in te
loggen op kassasysteem

mag dat?
art. 9.1 AVG jo. 29 UAVG

Rb. Adam 12 augustus’ZEl’Q’,\
&CLLNL.RBAMS.ZOIQZGOOS

~—— verbod op verwerking biometrische

ID-gegevens

uitzondering voor zover|noodzakelijk yoor

authenticatie- en beveiligingsdoéteinden

weél voor kerncentrale, niet voor garagebedrijf /

Kamerstukken 11 2017/2018, 34 851, nr. 3, p. 109

\»

Style & Quality

en toestemming is lastig 4/
in een arbeidsrelatie...

en dus (?) niet voor een
schoenenwinkel
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AP-boetebesluit 4 december
. . . 2019
* vingerafdruk gebruikt door werknemers om in te ¥

loggen op kassasysteem /
* mag dat?
* art. 9.1 AVGjo. 29 UAVG EUR725000/
\

verbod op verwerking biometrische
ID-gegevens

uitzondering voor zover|noodzakelijk yoor
authenticatie- en beveiligingsdoeteinden
wél voor kerncentrale, niet voor garagebedrijf /

Kamerstukken 11 2017/2018, 34 851, nr. 3, p. 109

\ en dus (?) niet aanwezigheids-
en tijdsregistratie

en toestemming is lastig /
in een arbeidsrelatie...

89

90

d -~ EDPBGu\dehnesyzm
Q)_/D o) :: | Wnsu\tane)m 7

A controller manages access to his building using a
facial recognition method.

People can only use this way of access if they have
given there explicitly informed consent (according to

Article 9 (2) (a)) beforehand.

However, in order to ensure that no one who has
not previously given his or her consent is captured,
the facial recognition method should be triggered by
the data subject himself, for instance by pushing a
button. To ensure the lawfulness of the processing,
the controller must always offer an alternative way
to access the building, without biometric processing,

such as badges or keys.

kom en d reCh t (?) ontwerp wetsvoorstel \
N sepnartentoming

/ ST
Het verbod om biometrische gegevens met het
0o0g op de unieke identificatie van een persoon
te verwerken([is] niet van toepassing, indien de
verwerking noodzakelijk is voor authenticatie of
- HigHasaoatameen omwille van
beveiligingsdoeleinden en slechts voor zover dit
noodzakelijk is vanwege een algemeen
zwaarwegend belang van rechtmatige toegang
tot bepaalde plaatsen, gebouwen, diensten, = smm=—eme_cmeommoo-=—o—o_ N
producten, informatiesystemen of :
werkprocessystemen” - N vitale infrastructuur

91

92

toetsvraag 5

Een garagebedrijf mag geen biometrische ID-gegevens
gebruiken voor beveiligings- en authenticatiedoeleinden

A. Ditis juist
B. Ditis onjuist
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93

F.

VERZAMELWET
GEGEVENSBESCHERMING

een ontwerpwetsvoo rstel

(art.50a6 )

\

Een jongere tussen 12 en 16 jaar kan onafhankelijk
van zijn vertegenwoordiger besluiten om de
toestemming in te trekken voor de verwerking van
hem betreffende persoonsgegevens

95

(A s D art.18

UAVG g
Een jongere tussen 12 en 16 jaar kan onafhankelijk
van zijn vertegenwoordiger besluiten om de
toestemming in te trekken voor de verwerking van
hem betreffende persoonsgegevens

ook voor overheden boetes voor
overtredingen van bepalingen die zien
op gegevens van strafrechtelijke aard

nieuw art.™
(230 vavG )
accountants mogen bijzondere
gegevens verwerken in het

kader van accountantscontrole
/ nieuwart. 7 N
\_ lid 5 UAVG

( art.azua )
\ /

beperking van inzage- en andere rechten o.g.v. art. 41
UAVG mag alleen als afweging en onderbouwing
transparent zijn. En AP moet een afschrift krijgen van

het desbetreffende besluit en de onderbouwing
daarvan...

94

In de regeling van de benoeming van leden van
de Autoriteit persoonsgegevens (AP) zijn
grondslagen opgenomen om nadere regels te
stellen over onder meer de noodzakelijke
kwalificaties waarover een lid dient te
beschikken, en de benoemingsprocedure ...

art. 18\
N
ook voor overheden boetes voor
overtredingen van bepalingen die zien
op gegevens van strafrechtelijke aard

nieuw art. ™\

230 UAVG /
accountants mogen bijzondere
gegevens verwerken in het
kader van accountantscontrole

96
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97

/ nieuwart. 7 N

\_ lid 5 UAVG
In de regeling van de benoeming van leden van
de Autoriteit persoonsgegevens (AP) zijn
grondslagen opgenomen om nadere regels te
stellen over onder meer de noodzakelijke
kwalificaties waarover een lid dient te
beschikken, en de benoemingsprocedure ...

99

(art.50a6 )

\

Een jongere tussen 12 en 16 jaar kan onafhankelijk

van zijn vertegenwoordiger besluiten om de

toestemming in te trekken voor de verwerking van

hem betreffende persoonsgegevens

art. 18\
NS
ook voor overheden boetes voor
overtredingen van bepalingen die zien
op gegevens van strafrechtelijke aard

nieuw art. ™\
230 UAVG /

accountants mogen bijzondere
gegevens verwerken in het
kader van accountantscontrole

( Art.41 UAVG\
N J

beperking van inzage- en andere rechten o.g.v. art. 41

UAVG mag alleen als afweging en onderbouwing

transparent zijn. En AP moet een afschrift krijgen van

het desbetreffende besluit en de onderbouwing
daarvan...

/ nieuwart. 7\
\_ lidsuave /
In de regeling van de benoeming van leden van
de Autoriteit persoonsgegevens (AP) zijn
grondslagen opgenomen om nadere regels te
stellen over onder meer de noodzakelijke
kwalificaties waarover een lid dient te
beschikken, en de benoemingsprocedure ...

( art.azua )
\ /

beperking van inzage- en andere rechten o.g.v. art. 41
UAVG mag alleen als afweging en onderbouwing
transparent zijn. En AP moet een afschrift krijgen van

het desbetreffende besluit en de onderbouwing
daarvan...
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dank voor uw aandacht!

gerrit-jan.zwenne@pelsrijcken.nl
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DANK VOOR UW AANDACHT
g.j.zwenne@law.leidenuniv.nl
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