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Digitale Platforms: setting the stage

Gillespie, Tarleton L., The Politics of 'Platforms' (May 1, 2010). New Media & Society, Vol. 12, 
No. 3, 2010 

To call one’s online service a ‘platform’ is not a meaningless 
claim, nor is it a simple one. 
Like other structural metaphors (think ‘network,’ ‘broadcast,’ 
or ‘channel’) the term depends on a semantic richness that, 
though it may go unnoticed by the casual listener or even the 
speaker, gives the term discursive resonance. 

vgl. ‘ecosysteem’



Digitale Platforms: waar gaat het over?
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Digitale Platforms: waar gaat het over?



een selectie van vragen 
enigszins willekeurig, want beperkt 
tot wat ik weet of denk te weten, en  
wat mijn belangstelling heeft 

• toepasselijk recht, de bevoegde 
toezichthouder en de bevoegde rechter

• schade en aansprakelijkheid
• identiteit
• filterbubbles, fake-news & conspiracies
• robot, or not? en kunstmatige intelligentie



toepasselijk recht, 
bevoegde toezichthouder

is het een 

platform?



toepasselijk recht, 
bevoegde rechter

Art. 79.2 

AVG

Art. 80.1 

AVG

Art. 82.2 

AVG



schade en aansprakelijkheid

• wat is de schade die het gevolg 
is van een privacy-aantasting?

• in hoeverre is de schade het 
gevolg van de onrechtmatige 
gedraging?

• en hoe bewijs je dat?



identiteit



identiteit



identiteit



identiteit



algoritmes voor bepaling van
identiteit, leeftijd, gender etc.



geen boodschap aan de 
boodschap

niet verantwoordelijk 
en aansprakelijk voor 
de inhoud…!

• gebruikelijk, om niet zeggen, 
goed verdedigbaar bij telecom-
aanbieders

• ook voor platformen..?



regulering..?

• waarom? 

• wie? 

• wat?

• hoe?

• omdat filterbubbles en echokamers 

(etc.) leiden tot polarisatie en in de weg 

staan aan een zinvolle discussie (…?)

• omdat platforms soms teveel invloed 

(of: macht) hebben en arbitraire 

beslissingen nemen (censuur…?)

• anders..?

Twitter, Facebook, AEX

waarborging diversiteit, keuzevrijheid

• privacyrecht

• consumentenrecht

• mededingingsrecht

alwweer een nieuwe 

toezichthouder

een ministry of truth…



algoritmes

Art. 22 
AVG



robot, or not? 



robot, or not? 

?



robot, or not? 



ku(n)stmatige 
intelligentie



kunstmatige intelligentie:
lees-tips

the lifecycle of 
software objects the evolution of 

human science



discussie...?
g.j.zwenne@law.leidenuniv.nl


