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e-Privacy: de regels voor spam, telemarketing,
geheime nummers, verkeersgegevens. En voor
cookies
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* vertrouwelijkheid en
beveiliging

* anoniem bellen en gebeld
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Uitvoeringswet AVG
A/gemene Verordenlng nationale regels over
Gegevensbescherming (AVG) taken en bevoegdheden van de toezichthouder
regels voor de verwerking van bevoegde rechter
persoonsgegevens in de EU bijzondere gegevens en strafrechtelijke gegevens
journalistiek, archivering en openbare registers
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vertrouwelijkheid en beveiligina
/\ zorgdragen voor de bescherming van persoonsgegevens en de
Art. 11.2 /_> bescherming van de persoonlijke levenssfeer van abonnees en

W gebruikers van telecomnetwerk, onderscheidenlijk telecomdienst

* bescherming persoonsgegevens emprivacy van
abonnees en gebrui

_— melden bij AP en in Art. 11.3

wOuwe//jkheid an communicatie —> voorkomend geval 0ok bij - ‘
. beveiliging én meldplichtbeveiligingsinbreuk > abonnees en gebruikers!
o il Art

11.3a Tw

niet aftappen, afluisteren enz., tenzij

* met uitdrukkelijke toestemming

* integriteit netwerk

* overbrengen communicatie

* wettelijk voorschrift of bevel P

\} Deep Packet 11.2a Tw_~

Inspection (DPI)

Art. 4RLN /7 Art.5 N

2002/58 ePR
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utrality & deep packet inspection
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the Dutch Data protection Authonty (CBP) 1o0ay publishes its reports ! !
resulting from the irvestigation into the analysis of data traffic (packet | |
ur.mcctu:m) onthe mobile Aetwork by the mobite operators KPN Tele2, T-

Mobile and Vodafone. These four operators are the largest mobile network ! !
providers inthe Netherlands. 10 the course of the iwestigation the Dutch i \
DPA has found violatrons of the Duteh Data Protectyon Act and the

Yclr.crm'»mu'nc.:'nor.s Act at Ml four operators The companes are found 0 I !

have stored data, n breach of the law. ona detailed |evel about visited i i

! e mvur.wtrﬂ"'v mm-d'wz
pap P un;l’,d -_m'.{v“ o 12 ach w..-;m-m.pqvoo.d i o b oo <

pITR0EN PE 486 528 .




datalekken

Meldloket datalekken Autoriteit
Persoonsgegevens

; NIEUWE MELDING

b BESTAANDE MELDING WIZIGEN

Een nieuwe melding doen

meldphicht datalekken en r [
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AUTORITEIT
PERSOONSGEGEVENS

Ontvangstbevestiging

Uw verzoek tot het indienen van een melding wordt in behandeling genomen,

U kunt de melding niet online raadplegen. Maak daarom een print voor uw eigen
administratie. Doe dit voordat u deze pagina afsluit. Na het afsluiten van deze pagina

zijn de gegevens die u heeft opgegeven niet meer beschikbaar. Onder het

onderstaande meldingsnummer is de melding bekend bij de Autoriteit
Persoonsgegevens. U heeft het meldingsnummer nodig om de melding aan te kunnen
passen of in te kunnen trekken. Vermeld het meldingsnummer bij eventuele

correspondentie met de Autoriteit Persoonsgegevens over de melding.

Tijdstip ontvangst » 2018

Uniek nummer " i § - : P

0. Over deze melding

Gaat het om een nieuwe of bestaande Een nieuwe melding indienen




Art. 11.5

verkeersgegevens (Cw

* gnonimiseren, zodra niet meer nodig voor
overbrengen verkeer en facturering

* met toestemming ook voor

- value added services

- marketing van elektronische communicatie- |
gegevens die worden verwerkt voor

diensten o
overbrengen van communicatie of
- facturering ervan
- Bijv. tijdstip en duur, oproep,
GPS gegevens worden niet oproepnummer,Cell-ID, omvang e-
/ mailbericht, etc.

gebruikt voor overdracht van
communicatie, zijn dus |
locatiegegevens maar géén
verkeersgegevens (art. 11.5a Tw) /

T Art.6en9 TN

— Art. 6-/7 ePR

Rl. 2002/58



gebruik geanonimiseerde telecomgegevens t.b.v

bestrijding van COVID-19

Wel

e om te zien in hoeverre
maatregelen effectief zijn

e om in te schatten hoe de
pandemie zich ontwikkelt \

Bijv. als in Nederland de
terrassen opengaan en in
Belgié nog niet

En niet

 om individuen te volgen en
hen aan te spreken op hun
gedrag

Singapore, China(?)

N

SWI swissinfo.ch

Mobile phone data show Swiss are
keeping their distance




JAVG en andere privacywetgeving

Zevende druk

REDACTIE:
G.J. Zwenne
H.R. Kranenborg
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wat is «gnoniem»...? —

) \ «niet-identificeerbaar»
(26) Om te bepalen of een natuurlijke persoon
identificeerbaar is, moet rekening worden

gehouden met alle middelen waarvan (/
redelijkerwijs valt te verwachten dat zij worden

gebruikt door de verwerkingsverantwoordelijke

of door een andere persoon om de natuurlijke

persoon direct of indirect te identificeren,

bijvoorbeeld selectietechnieken.

Om uit te maken of van middelen redelijkerwijs Het is niet vereist dat iedere mogelijkheid de
va/tcz;e verwac/h./z;en dat zij zu//i/; Wo.r.den gebruikt gegevens met betrekking tot personen te
om de natuurlijke persoon te identificeren, moet gebruiken, is uitgesloten. Is deze mogelijkheid

rekening worden gehouden met alle objectieve _ , , ,
factoren, zoals de kosten van en de tijd benodigd weliswaar theoretisch aanwezig maar is

voor identificatie, met inachtneming van de ondenkbaar dat dit ook daadwerkelijk gebeurt,

beschikbare technologie op het tijdstip van dan kan ervan worden uitgegaan dat de

verwerking en de technologische ontwikkelingen gegevens niet als persoonsgegevens worden
aangemerkt.

i Lo 26 TN kamerstukken 11 1997/98, 25892, nr. 3, p. 48



gebruik geanonimiseerde telecomgegevens t.b.v
bestrijding van COVID-19

Met anonimisering wordt gedoeld op het gebruik
; - N van een reeks technieken die het onmogelijk

f% | t&! z{iCh’f'gnOeren maken om gegevens met een “redelijke”

| inspanning te koppelen aan een geidentificeerde
of-identifi atuurlijke persoon. Bij deze

TLPGra e ™

Richtsnoeren 04/2020 voor het gebruik van locatiegegevens

on Intrumenten voor contactracering In et kader van de ge el objectieve aspecten
(vereiste tijd en technische middelen) als
contextuele elementen die per geval kunnen
verschillen (zoals zeldzaamheid van een
verschijnsel, populatiedichtheid, aard en volume
van de gegevens). Als de gegevens niet door
deze toets komen, zijn ze niet geanonimiseerd en

blijft de AVG er dus op van toepassing.




echter, volgens AP...

lees: andere EU-lidstaten met dezelfde

/ wetgeving als Nederland ...!!

Gebruik telecomdata
tegen corgha kan alléén

Locatiegegevens gebrfiiken om de overheid te helpen in de strijd tegen het
coronavirus is niet voljedig onmogelijk, maar kan alleen als daar een
wettelijke regeling vopr bestaat. Dat zegt de Autoriteit Persoonsgegevens
(AP) in reactie op ideen om locatiegegevens van burgers in te zetten om

verspreiding van het jrus te remmen.

~

We &' ¢ ocatie I
an telecombedi (L Le reé 1a
t AP-vo tter Ale
Qok in Ned¢ I dend e 10¢ er laa Kan niet
ymaa w t eken | | | , derland:

Locatiegegevens niet anoniem

Locatiegegevens kunnen helpen

oorwaarden “.‘!v"."“.." nvan locat ,..7,.-w.’.',“,‘.. de overneiadm

\ O \ y '\ 'Y 1 \/ . s | \ \/ ¥ \ "\ I 4 y M Yy \ .\
neipen om de verspreiding van het virus in te aammet




Van je schulden hoeft
de GGD niet te weten

O-

<

nulsarts van mensen die sll lUL’blL‘lllllllll‘c‘,
aven voor gebruik ervan door anderen, zijn
oegankelijk gemaakt voor huisartsenposten
n eerste hulpen in het ziekenhuis. Het kabi-
et werkt aan een spoedwet om locatiegege-
‘ens van mobiele bellers te laten onderzoeken
loor het RIVM, om zo voorspellingen te doen
wer de verspreiding van het virus.

Wolfsen eist dat het om maatregelen gaat
lie de bescherming van persoonsgegevens zo
.oed mogelijk waarborgen. ,,Over die spoed-
vet hebben wij net advies uitgebracht aan het
‘abinet. Wij sluiten niet uit dat de analyse van

y 1neatiodatrs A ocon mrivacrv-vriendolhiilra

—

nen worden voldaan. Onze adviezen worden
neestal opgevolgd, omdat wij een wet buiten
verking kunnen stellen als de AVG wordt ge-
chonden”, zegt Wolfsen.

VEILL DiCcUCl. el gloouwdlidilg volgell vdll
nensen die daar geen toestemming voor heb-
en gegeven, is door de AVG echt not done ge-
vorden. Dat lijkt met die locatiedata nu weer
an de kant te worden geschoven”, zegt Be-

1issa van Bits of Freedom. ,,Nietsis zo perma-
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3 y
Meet the Dutchman who cried foul on Europe’s
tracklng technology

Lonal privacy watchdog ho eatedly bro acng W hnology His approach

SHeMms 10 be w

By VINCENT MANANCOURT

As European governments rushed to embrace
technology to fight the coronavirus, a
plainspoken Dutchman emerged as a thorn in
their side. Aleid Wolfsen's message: Don't
pretend your solutions are privacy-friendly.

In a group that normally keeps disagreements
quiet, Wolfsen stands out. A former politician
and mayor of Utrecht who had no formal
training in data protection when he took on his
role in 2016, he has repeatedly been at odds
A Elner watchdogs most of whom do not

The official in charge of Europe's grouping
of privacy regulators was also keen to play
down any disagreements. There is "no
difference in the positions" of different
privacy regulators and the "Dutch case was
a specific case," Andrea Jelinek said, while a
spokesperson for the group, the European

™ 1 L YR T ' ™ | [ | | "= | !

7~ E—
L O I — T LIV v vl ) v e e Nl e hal

concept of anonymization is not an

o : : " j
data to track the coronavirus, said: "There

kcaII an effective anonymization."

absolute concept.”

__

Europe's Data Protection Supervisor, who
had OK'd the Commission's tise of telecoms

is a difference between the technical
impossibility of doing something to the
very end, and something which we would




nr. 3, p. 6-7

&\\\\fiiﬁ_i?20/21,35479,

Wetsvoorstel Tijdelijke wet
informatieverstrekking RIVM in
verband met COVID-19

Er is misschien een
theoretische mogelijkheid
om te identificeren.

Maar daarmee zijn het
nog geen persoons-
gegevens...!

<

De informatie [...] is wegens het hoge aggregatieniveau en
het minimale getal van 15 per groep per gemeente per uur,
naar het oordeel van de regering niet herleidbaar tot
identificeerbare natuurlijke personen.

Hoewel er studies zijn die de — theoretische — mogelijkheid
aantonen om in bepaalde gevallen ook geaggregeerde
locatiedata te herleiden tot identificeerbare natuurlijke
personen, valt niet redelijkerwijs te verwachten dat de
verwerkingsverantwoordelijke of een andere persoon deze
middelen gebruikt.

De kosten van en de tijd benodigd voor identificatie zonder
daarbij gebruik te kunnen maken van de brongegevens (de
locatie- en verkeersgegevens die de aanbieders beheren)
maken een dergelijke identificatie onwaarschijnlijk. Belangrijk

hierbij is dat het de aanbieders op grond van de
Telecommunicatiewet verboden is om de brongegevens aan

derden ter beschikking te stellen.




Kst Il 2020/21, 35479,
controverse...! oo
Daarbij verwijst de regering naar HvJ EU 19 oktober 2016,
C-582/14, Breyer/Duitsland, ECLI:EU:C:2016:779. Het Hof
overweegt in punt 46 van dit arrest dat herleidbaarheid
niet redelijkerwijs kan worden aangenomen indien de
identificatie van de betrokkene bij wet verboden is. Ook
gelden er voor de aanbieders op grond van de
Telecommunicatiewet strenge eisen voor de beveiliging
van de brongegevens waardoor ook het risico op
onbevoegde toegang tot deze gegevens tot een minimum
wordt beperkt.

Tot slot zijn zowel het RIVM als het CBS bij de verwerking
van de door de aanbieders verstrekte informatie gebonden
aan het doel in artikel 14.7 van de Telecommunicatiewet.
Dit betekent dat het voor deze instanties verboden is om
de nenevens herleidhnnr te maken nls dat technisch ol

Tnoge//jk zou zijn. Het gaat hier naar het oordeel van ﬁ}
G ,

kabinet dan ook om statistische gegevens waarop de AV
niet van toepassing is.

—

)

vew  JAYC)

Hoe het CBS en T-Mobile de privacy
schonden

Locatiedata van T-Mobile

Het Centraal Bureau voor de Statistiek was decennialang een toonbeeld van degelijkheid
Nu volgt een onderzoek naar privacyschendingen, nadat het bureau toegang kreeg tot de
locatiegegevens van T-Mobile-klanten

¢ WilmerHeck © 10 maat2021 O Leestijd 7 minuten




Estimating hourly
population flows in the
Netherlands

Statistics Netherlands

December 2020

|

toerisme. Op deze gebieden is een grote behoefte aan snel beschikbare en meer
gedetailleerde cijfers over waar mensen zich bevinden.

Methode

De methode is tot stand gekomen in een nauwe samenwerking tussen CBS en T-Mobile.
Deze samenwerking is december 2019 beéindigd. Om tot de tellingen te komen doorlopen
we een aantal stappen waarbij de data al bij de bron (T-Mobile) volledig anoniem
gemaakt. De methodebeschrijving van dit onderzoek is onderaan deze pagina te vinden.
Transparantie over onze methodes is van belang voor het produceren van officiéle
statistiek en de samenwerking met andere organisaties.

Zo is het mogelijk dat een vinwikkelde methoae pijvoorbeeld uitgroeit tot een
internationale standaard. Bij het verwerken van deze gegevens tot statistiek wordt de
privacy gegarandeerd. Er wordt immers uitsluitend gewerkt met geanonimiseerde,
geaggregeerde data. Dit betekent dat de data niet te herleiden is tot individueel niveau,
het blijven geanonimiseerde datasets. Om herleiding naar personen uit te sluiten, zijn er
verschillende maatregelen genomen. Zo blijven alle data bij de datacenters van T-Mobile
en wordt er gekeken naar reeksen van gebeurtenissen (de activiteit) op het netwerk.

Resultaten

De bezoekerspatronen per gemeente zijn verwerkt. Door een locatie aan te klikken wordt
voor iedere gemeente een patroon zichtbaar van personen, die de gemeente




geen bewaarplicht

Wat?
* verkeers- en lokatie-gegevens

* nawggdegevens

* 12 mnAWor telefonie

* 06 m4AW oI Internet

* onderzoek, opsporing en-of
vervolgen ernstige misdrijven

HVIEU 8 april 2014 C-293/12 en C594/12

* Inmenging in fundamentele
rechten op bijzonder ernstige
wize

* wélsprake van een algemeen
belang, nl. strijd tegen ernstige
criminaliteit en uiteindelijk

openbare veiligheid

* maar met richtliin 2006/24/EG
zZijn niettemin grenzen
overschreden die ingevolge het

evenredigheidsbeginsel in acht

moeten worden genomen

Vzr Rb A'dam 11 maart 2015
ECLINLRBDHA:2015:2498

N ™
- - -




anoniem bellen en gebeld worden
At 11.9 N
~_ Tw

e recht op anoniem bellen

/FP) * recht om niet anoniem te worden gebeld

* recht om wél anoniem te worden gebeld

o

maar beperkingen m.b.t. alarmnummers

*<nummerherkenning

«Congespecificeerde telefoonrekening

\ recht op gespecificeerde rekening (KPN), Art. 11.4

en recht op ongespecificeerde rekening \T_W_/

Art. 7-8 RI. Art. 12-14

2002/58 ePR




‘geheim nummer’ ATt 1LE

« toestemming vereist voor opneming gegevens

in telefoongids of abonnee informatiedienst "
* voor standaardgids of -informatiedienst moet 18- 1950, 1800, 1801

Telco toestemmming vragen

\% zoeken op naam in
combinatie met adres en

woonplaatsgegevens

hoe zit het met ‘omgekeerd zoek- o
diensten (reversed search)..?

Art. 12 Rl Art. 15
N 2002/58 ePR ' V



L * Phone Number Search | True: X +

I C @ https//www.truecall... W O

Look up a phone
number

Trusted by 250 million users

truecaller

11 NetPwriarahy
Top reported spam number in your area right now.

073 205 0025

SearchYellowDirectory.com

The world's best Caller ID
& Spam Blocking app

DOWNLOAD FOR FRET




reversed search

SearchYellowDirectory vite P allc yok Reverse Phone st of Cc
Netherlands Phone Numbers N e Looclam

Emer Dutch country code 31 + : ,

area code and local number +31 a

Search for people In
Netheriands, area codes list
MAOr CGhes

nternational Directones
Al Area Codes USA, Canada

S ElN Home Reverse Phone andd
H Phone number in Netherlands: +31 - Area Code - Local Number

Country: Netherlands

Country code: 31

Capital of Netherlands: Amsterdam
Area code 20: Amsterdam

Local Time: 06/20/2019 07:56:03 PM
Time Zone: Central European Time (CET)




Besluit

Besluit handhavingsverzoek van
Telefoongids over omgekeerd zoeken

17-10-2007

Documenten

Besluit handhavingsverzoek van Telefoongids over omgekeerd zoeken (PDF -
36.38 KB)



spam: automated calling device (robocalls)

"Greetings, friend. Do you wish to look as
happy as me? Well, you've got the power
inside you right now. So use it. And send 51
to Happy Dude, 742 Evergreen Terrace,
Springfield. Don't delay; eternal happiness is

just S1 away!"

"Greetings friend, this is Homer Simpson, aka,
Happy Dude. The courts have ordered me to call
everyone, and apologize for my telemarketing
scam. I'm sorry. If you can find it in your heart to
forgive me, send S1 to Sorry Dude, 742 Evergreen
Terrace, Springfield. You have the power!"




spam en telemarketing AR LT TN

\T_W/
ongevraagde elektronische communicatie
voor commerciéle ideéle of charitatieve A guaranteed delivery of 50 million e-
doeleinde met > zonder menselijke mails for under a thousand bucks
; /( ~ T — J And you need only one sucker in a
ussenkomst \» oproepautomaat, fax, spam, million to recover your start-up costs

e-mail, sms, etc S \ g

telemarketing lagere kosten, dus opt-in

\> hogere kosten, dus opt-out

Wijz. Telecomwet i.v.m. invoeren van een opt-in-

\) systeem voor het overbrengen van ongevraagde
communicatie voor commerciéle, ideéle of
charitatieve doeleinden aan natuurlijke personen

KST Il 2019/20, 35421, nrs. 1-6
Art. 13RL N Art. 16

2002/58 | ePR



commercieel (ideéel of charitatief):

elke vorm van communicatie bestemd voor het
aanprijzen van de goederen, diensten of het imago
van een onderneming, instelling of persoon die een
commerciéle, industriéle of ambachtelijke activiteit
of een gereglementeerd beroep uitoefent

‘commercieel” moet worden begrepen als
direct marketing’, aldus CBb 5 juni 2014,
ECLI:NL:CBB:2014:206, Mediaforum
2014/10, p. 264-268, m.nt. Zwenne & Van
Hooidonk.



zonder menselijke
tussenkomst

regels voor ongevraagde commerciéle
elektronische communicatie }

- NS - DY N

art. 3:15e BW
, dienst van de informatiemaatschappij ,
art.11.7 jo. 11.8 Tw \ )| zelfregulering
ongevraagde elektronische - A\ DDMA RCC Code
communicatie art. 21.2 AVG Email
verwerking persoonsgegevens t.b.v. direct
\ J L m’arket/'ng - ) \




spamverbod ~art 127
lid 1-3 Tw
art. 7, overw. 32, 42-43 AVG: vrije, specifieke en op

informatie berustende wilsuiting -- dus niet via
algemene voorwaarden of kleine letters...

hoofdregel: opt-in

toestemm{ﬁg no ’?’ VOF)/’ on.g e‘{.mag de zonder menselijke tussenkomst’ zoals;
commerciéle (charitatieve, ideéle) belautomaten, email, sms, fax, whatsapp

elektronische communicatie enz.

uitzonderingen: opt-out
1. zgn. bestaande klanten -

2. daarvoor bekend gemaakte
elektronische contactgegevens — \

procurement@bedrijfsnaam.nl..?

3. ontvanger buiten EER \
‘wWarme contacten’




‘ / A art. 1.7 N
bestaande klanten (‘warme contacten’) S

e-mailadressen, mobiele
telefoonnummers, sociale

géen toestemming nodig (opt-out) netwerkaccounts
e qls voor de communicatie wordt gebruik Rb. Rotterdam 2 oktober 2014
] ECLI:NL:RBROT:2014:8039.
gemaakt V /ektronlsche Contactgege\/en CBb 17 maart 2016, ECLI:NL:CBB:2016:60

verkregen in het kader van de verkoop van een
eigen dienst of product, en

e alleen voor eigen gelijksoortige diensten en
producten

wat verwacht de (potentiéle)
)
klant?

e en opt-out..!

§ d.w.z. van dezelfde juridische
- bij vastleggen contactgegevens, en > ontiteit

- inliedere communicatie (bericht)

afmeldmogelijkheid (if you wish to unsubscribe...)




te/em arke tlng } ongevraagde elektronische communicatie

met menselijke tussenkomst

niet alleen consumenten

maar 0ok zzp-ers,
eenmanszaken, maten in
hOOfdngE/ (nU nOg even) /—) een maatschap, vof’s enz.

ongevraagd bellen va@/ijke pers@)or

_commerciéle{ideéle, charitatieve) doeleinden is
- . opschonen aan de hand van
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Wijziging van de Telecommunicatiewet in
verband met het invoeren van een
opt-in-systeem voor het overbrengen van
ongevraagde communicatie voor commerciile,
ideéle of charitatieve doeleinden aan natuurlijke
personen

GEWLIZIGD VOORSTEL VAN WET

Wi Willermn-Alexander, bij de gratie Gods, Koning der Nederlanden,
Prins van Ocanje-Naasau, enz. enz. one.

Alon, de deze 2ullen ten of horen leden, saluut! doen te weten:

Alzo W5 i overweging penomen hebben, dat het wenselij is om, ter
beschorming van de persoonlije levenssfoer van endgebruiters van
elekironache commuenicatiedienstien, het verzenden van communicatie
voor commarcidle, idedle of charitatieve doesleinden aan natueri joe
personen slechts 100 % staan indien dere natuuriijce parsoon de
verzender daarvodr vooraigiand jestemimng heelt gegeven:

Zo is het, dat Wi, de Aldeling advisering van de Raad van Suste
gehoord, en met gemeen overleg der Staten-Genersal, hatben goedge
vonden an verstaan, gebjt Wy goedvinden an verstaan by dere:

ARTIKEL |
De Telecommunicatiowst wordt als voigt gewizgd
B
{Vervalien)
n
Asn artiked 118 woedt oen id oegevoepd, huidende
5. Dt articel is van tospassing op abonnees die natuuri e perscnen
I
C

Artikel 117 komt % huiden

Eorste Kamer vergaderaar 2000-2021, 35 421, A '

Artikel 11.7

1. Het gebruk van awtomatische Oproep: on COMMunCatiesysiemen
rondet menselghe tussenhomst, faen en elebironische Barichnen voor het
overbrengen van ongevrasgde communicatie voor commerncidie, idedle of

P, eOrSle d s van over . gt SRRy Of V) . o

indore dan 3o in het eerste hd Bedoside middelen voor het overbrenge

joeleinden aan matwuriijoe personen. Bij het gebruik van andere dan de
ot oerste Iid bedoelde muddelen vOor Mt Met LOSSISMMNNG Overhreng:
BN Sabe CNQEV Rade COMMuNICatie 2an Nnatuurighe personen, geeft o
srronder de desbetreMendes natuuriijve persoon by edere Booduchap

]
an engeveaagde commenicatie voor commercile, idedls of chartate }

—

catie voor commerceie, idetie of charitatiove doslenden san son
rechisperscon of sen natuurighe persoon de handelt in de uitosfening
van 1ijn bercep of bedef, indien

4. de verzender gebruik maskt van elelronsche comacigegevens Ge
door de desbetretends eindgebruiter voor het ostvangen van
cngevraagde communicatie voor commercilile, idedle of charitatieve
doeleinden 7in bestemd en Bekandgemaskt en dare worden gebruikt in
overeenstemming met de door de endgebruier aan de coONtacipegevens
vertonden dosleinden, of

B de destetreMends eindgebruiter is gevestigd Buten de Europese
Economische Rumte en voldasn wordt asn de in het deabetreffonde land
geidendes voorschriften mat betrekting %ot het overteengen van
ONPIVIIMGIe COMMUNCItE vOOr Commenceie, idedie of charitatiove
dJoelenden

4. In afeiing van het oerste en tweede Id, kan een verrende: de kan
aantonen dat hy pebruk maak! van slekironische contacipgepevens die My
hoeft verkrogen van zin klanten in het kader van de verkoop van sen
product of derss. de elekironische contactgegevens pebrulien voor het
OVerRrengen van ONgevrasgde COMMUNCATE vOOr COMMentadie
doeleinden ten behoeve vin eigen gelijtsccrtige producten of Senaten,
mits d¢ verrender do BetreMande endgebruiter duideligh en expliciet de
gologerhed hoeft geboden om kosteloos en op gemakielike wijre verret
230 % tekonen togen het gebruk van die eleironische cortacipegevens

4. 0p het OQenbik dat 1) worden verzameld, on

B ingeval de abonnee of gebruiker rich bij de verzameling niet tegen
het gebruik hoeft voraet, Bi| elte verronden Boodschap.

5. Mat vierde lid is van oversenkomstioe toepassing op:

3. contactgegevens de idedie of charitatiove organisaties habten
veriregen in het kader van een schenking aan de idedle of charitateve
organisatie; of

B, voor Jover sprake s van gebruitmaking van andere dan de in het
oerste bd Bedoeide middelen, op contacigepevens die idedls of charita-
Seve organisaties van de eindgebruker Mtlen verkregen in het kader
van

1% wripeiligerswerk ) dhe organisatie;

2%, hat Bijwonen van manifestations van e organisatie

6. Op het gebrulk van slektronische berichien voor de in het serste id
bedoeide doeleinden Bin de veresten van artikel 150, eerste Kd. ondes
delon 8 101 an Mmet ¢, van boek 3 van het Burperih Wethoek van overeen

Eorste Kamed, vorghdoranr 2000-2021, 35 421, A 2




Artikel 11.7

1. Het gebruik van automatische oproep- en communicatiesystemen
zonder menselijke tussenkomst, faxen en elektronische berichten voor het
overbrengen van ongevraagde communicatie voor commerciéle, ideéle of
charitatieve doeleinden is verboden, tenzij de verzender kan aantonen dat ,
o

A(\ Anc‘\.'...,\“r.-\/',\ ,-.Ty\f,(‘nh'.,:".n. /,f‘l\'-.,’-"" .,Af\rq‘r,qq,\A '(\nfs’,\"\'y\:.\f‘ ,

-~ ~
2. Het eerste lid is van overeenkomstige toepassing op het gebruik van 4
andere dan de in het eerste lid bedoelde middelen voor het overbrengen
van ongevraagde communicatie voor commerciéle, ideéle of charitatieve
doeleinden aan natuurlijke personen. Bij het gebruik van andere dan de in
het eerste lid bedoelde middelen voor het met toestemming overbrengen
van deze ongevraagde communicatie aan natuurlijke personen, geeft de
verzender de desbetreffende natuurlijke persoon bij iedere boodschap

duidelijk en expliciet de gelegenheid om kosteloos en op gemakkelijke
k wiize verzet aan te tekenen teaen het nehruik van ziin eontactaoenevens

_J




cookies e.d.

Cookies op NPO Start

Q NPO plaatst Functionsle cooldes, om dexe websto naar behoren % Bden funcionoren on Analytsche cookies waarmeo wi hot gobnuk van do wobsite
¢ unnen meton. Deze cookies gebruken goen porsoonsgegevens. Geof haronder uw 108SI0MITING VOOr CO0KRS G0 Wil DOrSOONSQOQOVENS VOrwerken

ik wil Sociale Media koppelingen: harmoe staat het plaatsen van 0o0kes door sockal modanctwerken 100, deze

NOOWEREN KUANEN U VOO 0N Uw NeMONOrag Qedruaken voor aNderns Soslenden

Ik wil gepersonaliseerde advertanties: Nermes cntvangt u gepenonaisesrde STER-advertentes e worden

v X algestond op uw Intorneigedrag. Via dee cookos kan o memeigedrag gevoigd worden door

advertentienctwerken. Op onze jougdstos worden goen gopersonaksoerde advertenties getoond var e

ankale averierdens 0o mogaliihadd de door Sanoma verzamelde nformate ook Dulten haar walsies 9 ) Prvacy- an cookiadelesd
gebrulcen by hat inkopen van advertantiensimie. Tot siot kurnen enkele adverteardars 2elf bi het konen van ) Meer informate lonen
/ hun advenianties coolies plaatsen om 20 2e¥ Informatis %9 verzamelan. Meer welen over 0a2e cookes, ik
— homaast op “Moar nformatie”. Door gebauk te maken van dede wobsie of door hemaast op akkoord e
drukdoan, goef jo aan akdoord 9 20 met het gebruk van cookies en hat verzamelen van informate aan de
hand daarvan door ons en door derden op de wabsiies Yan Sanoma en met de versirekiing van uw
(persoons joegevens aan De Persgroep en Telegraal Media Geoep woor de iotstandkoming van de
gezamenijke groepsprofielen. WAl jo niet alle soorten cookies toestaan, ki dan op “Cookie instelingen
aanpassen’




CO Ok/@b ep a//n g ICTRecht incasseert €8200 dankzij

plaatsen en uitlezen cookiepopup met
van cookies . Incassotoestemming

\

Artikel 11.7a Telecomwet | el
Onverminderd de Algemene verordening gegevensbescherming is P Admbk'd“g'bl'.lmddnlﬂ;b:k'“d:t'ﬁtpdphk "
het via een elektronisch communicatienetwerk opslaan van of =~ — s AR
toegang verkrijgen tot informatie in de randapparatuur van een expliciet op ~Akkoordy moesten kiikken.

gebruiker, alleen toegestaan op voorwaarde dat de betrokken

gebruiker:

a) is voorzien van duidelijke en volledige informatie overeenkomstig
de Algemene verordeninc¢ gegevensbescherming, in ieder geval
over de doeleinden waar |oor deze informatie wordt gebruikt, en

b) daarvoor toestemming f ""3eft verleend.

———> js de toestemming toestemming mag niet worden geacht
rechtsgeldig als er sprake is vrijelijk te zijn verleend indien de
Art. 13-14 AVG: o.a. eigen identiteit, van een cookiemuur..? betrokkene geen echte of vrije keuze heeft
doeleinden en ‘nadere informatie of zijn toestemming niet kan weigeren of
voor zover nodig om zorgvuldige , o intrekken zonder nadelige gevolgen
. , is de toestemming in
verwerking te waarborgen vrijheid gegeven...? (overw. 42 Preambule AVG)

T NS



uitzonderingen (o mcw

_ lid3TW

geen toestemming of informatieplicht als:

e cookies strikt noodzakelijk zijn om de gevraagde dienst>
van de informatiemaatschappij te leveren

 én privacyongevaarlijkeeffectiviteits- of

kwaliteitscookies...

e cookies die nodig zijn am de communicatie over een
elektronisch communicqtienetwerk uit te voeren

analytics, A/B-testing, taalinstellingen, voorkeuren,
affiliate cookies, e.d. opslaan wachtwoord,
betalingen via ideal, enz.

KST 11 2010/11, 32 549, p. 78




bewijsvermoeden (Am 11.7@

_ 1id4TwW

e cookies gebruikt voor verzamelen, combineren of analyseren
van gegevens over het gebruik van verschillende diensten van
de informatiemaatschappij

e waorden vermoed persoonsgegevens verwerkingen te zijn

* AVG van toepassing
AP bevoegd

ﬁsr 112011/12, 32 5%
nr. 39 :



cookiemuren-verbod (voor overheid e.d.) @
5Tw

De toegang van de gebruiker tot een dienst van de

informatiemaatschappij die wordt geleverd door of
namens een krachtens publiekrecht ingestelde

rechtspersoon wordt niet afhankelijk gemaakt van het
verlenen van toestemming
Belastingdienst @
a contrario: geen verbod op cookiemuren
voor niet krachtens publiekrecht ingestelde

rechtspersonen... Q )
- - UWYV werken aan perspectie

o )
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PERSOONSGEGEVENS

Wettelijke regels voor cookies

or net georui in relden wettelijke regels. Da r
)ia egels uit de Telecommui 1tiewet | )
A A . , L
| 11 ;1 | ) COO § ni n £ 141 ( £ L £ evel |
ebsitebezoel de erZzame ( { gemene verotl
L AN 1S
£ ensopescnern AVOY) 1! ny
ey /e { IS 1




anders...

——
gcaok/emuur is over het algemeen dan ook een
rechtmatige manier om aan het toestemmingsvereiste in
de cookiebepaling te voldoen. Ook al is dit niet de meest
gehruiksyriendelijke manier en is het technicrh ook nanit
noodzakelijk, het staat de websitehouder in beginsel wel
vrij om te bepalen of hij een bezoeker die geen
toestemming geeft voor het gebruik van cookies. al dan
niet toegang geejt tot zijn website. Dit kan anders zijn als
de bezoeker zo afhankelijk is van de via een bepaalde
website aangeboden diensten en informatie, dat er door
het gebruik van de cookiemuur geen sprake meer kan zijn
van een «vrije» wilsuiting wanneer de bezoeker
vervolgens het varje «ik geef toestemming» aanklikt.

Kamerstukken I 2013/14, 33902, nr. 3, p. 29




anders...




anders...

Text proposed by the Commission

(22) The methods used for providing information and obtaining end-user's consent should be as
user-fnendly as possible. Given the ubiquitous use of tracking cookies and other tracking
techniques, end-users are increasingly requested to provide consent to store such tracking
cnnlkine in their tarminal equipme=t_2
provide consent. The use or echnical means to provide consent, for example, througn
transparent and user-friendly settings, may address this problem. Therefore, this Regulation
should provide for the possibility to express consent by using the appropnate setlings of a
browser or other application. The choices made by end-users when establishing ite neneral
Prvacy sellinys vl o : e apphcation snou ve vinding on, ana griorceable againisy,
any third parties. Web browsers are a type of software application that permits the retrieval and
presentation of information on the internet. Other types of applications, such as the ones that
permit calling and messaging or provide route guidance, have also the same capabilities. Web
browsers mediate much of what occurs between the end-user and the website. From this
perspective, they are in a privileged position to play an active role to help the end-user to control
the flow of information to and from the terminal equipment. More particularly web browsers may
be used as gatekeepers, thus helping end-users to prevent information from their terminal
equipment (for example smart phone, tablet or computer) from being accessed or stored.

e ragt onsd . = ara nuardasdad with sanasts o




Amendment

anders...

(22) The methods used for providing information and obtaining end-user's consent should be as
user-fnendly as possible. Given the ubiquitous use of trackmq cookies and other tracking

tork rrenre ara increasinn! netad tn n-
in their terminal equipme .. ~s a result, users are overioaded with requests to provide consent.
This Regulation should prevent the use of so- called “cookie walls” and “cookie banners”™
that do not help users to maintain control over their personal information and privacy or
become lnformed about their rights. The use of technical means to provide conbent for
ik f=ansparent and AL o -
this chuldtlon should provige or the pooolbuht" 10 express consent by technical
specifications, for instance by using the appropriate settings of a browser or other application.
Those settings should include choices concerning the storage of information on the
user’'s terminal equipment as well as a signal sent by the browser or other application
indicating the user’s preferences to other parties. The choices made by users when
establishing the general privacy setlings of a browser or other application should be binding on,
and enforceable against, any third parties. Web browsers are a type of software application that
permils the retneval and presentation of information on the internet. Other types of applications,
such as the ones that permit calling and messaging or provide route guidance, have also the
same capabilities. Web browsers mediate much of what occurs between the user and the
website. From this perspective, they are in a privileged position (o play an active role to help the
end-user to control the flow of information to and from the terminal equipment, More particularly
web browsers, or applications or operating systems may be used as the executor of a
user's choices, thus helping end-users to prevent information from their terminal equipment (for
example smart phone, tablet or computer) from being accessed or stored

y = Lo bl bomwres 11 » Leimm f‘(‘\ﬂ‘. Tola




CNIL.

Cookies and other tracking devices: the Council of State
issues its decision on the CNIL guidelines

[T]he Council of State
overturned the provision of the
guidelines prohibiting in a
general and absolute manner
the practice of "cookie walls”,
ruling that such a prohibition
could not be included in an act
of soft law.




ePrivacy Regulation 2021 o :ﬁ"{ﬂ

Council ol the .
- lf!v(v( an Union .m‘““. o

e
requirement to obtain the explicit consent I -

from end-users before using cookies and _ oot — B
trackers on your website, or any other :ﬁg
technology that stores personal data on users’ e

terminal equipment (hardware and software) x:o-eomogjj:"::;,‘.mmw

cookie walls are allowed, if the user is offered o D:*T i A

an equivalent that does not involve giving e r:.:‘l';"iw{,‘i«'r{:“%

consent to cookies and trackers s _—

possibility to whitelist cookie providers in their ‘;“”J“

browser settings and encourage providers to

make it easy for users to amend whitelists and
to withdraw their consent at any time
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